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Van de redactie

In dit nummer wordt aandacht besteed aan voorspellingstechnieken. Naast
een beschouwing over de stand en ontwikkeling van voorspellingstechnieken
bevat het een aantal onderzoekingen op dit gebied. Viemmings heeft een ver-
gelijkende studie gemaakt van voorspellingstechnieken, gericht op een zo goed
mogelijke voorspelling van de vraag naar staal. Bouwen en Deblaere gaan in
op de betekenis van konsumentenverwachtingen in de prognose van het kon-
sumentengedrag ten aanzien van verbruiksgoederen. Tenslotte belicht Wieren-
ga hoe dynamische programmering kan worden benut voor het bepalen van
een optimale verkoopprijs.

De redaktic moet erkennen dat zij ondanks deze gevaricerde bijdragen nog
geen inzicht heeft in de volgende funktie, om het toekomstig aanbod van
kopij te voorspellen:

¥ = KeXfX,

voor: y = aantal voor plaatsing gesch&te amkelan

%, == aantal marktonderzoekers

%, = methodische problemen/markionderzoeker - -

{ 0 geen zin om te schrijven

X = 1 wel zin om te schrijven !
Mocht u echt geen v kunnen produceren, dan is het welhcht toch mogeh;k de
redactie over uw x, te informeren.

M. T G Meulenberg
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Enkele aspecten van de”st*and‘ van en van de
ontwikkeling in voorspellingstechnieken

M.T. G. Meulenberg

1. Inleiding

Het voorspellen van toekomstige afzetmogelijkheden is een, soms weinig for-
tuinlijke, taak van marktonderzoekers. Ontoereikendheid van wetenschappelijk
gefundeerde voorspellingstechnieken verhindert vaak het ontwikkelen van een
betrouwbaar beeld van de toekomst. In dit verband is het opvallend dat Fer-
ber bij zijn afscheid als editor van de Journal of Marketing Research te weinig
aandacht konstateert voor ‘Sales Forecasting’.! Naast gebrekkige technicken
belemmeren gebrekkige gegevens evenzeer het maken van een betrouwbare
voorspelling. Het valt dan ook niét te verwonderen dat voorspellingen over
de afzet van een onderneming tot stand komen als een mengsel van konklusies
uit onderzoek en van in de praktijk verworven ervaring en inzicht. Niettemin
mag worden vastgesteld, dat een groeiend aantal voorspellingstechnicken ter
beschikking komt.2

De modellen die gebruikt worden voor het voorspellen van nieuwe markt«
ontwikkelingen kan men onderscheiden in beschrijvende modellen en ver-
klarende modellen. De toepasbaarheid van deze modellen voor voorspellings-
doeleinden hangt samen met ‘de vraag of de voorspelling nieuwe dan wel
gevestigde produkten betreft.

Vooral bij het aftasten van ontmkkelingen op zeer lange termijn is het
moeilijk om ‘op grond vanm modellen de toekomst te voorspellen. Enquétes
ender deskundigen worden hierbij wel toegepast.

In het volgende zullen enkele aspekien van de stand en de ontwikkeling
van voorspellingstechnieken worden belicht. Er is getracht om aan voor markt-
onderzoekers relevante onderwerpen aandacht te besteden.



2. Voorspellen op basis van beschrijvende modellen
2.1. Beschrijvende modellen voor in de markt gevestigde pmd;&kzen .

Gewogen gemiddelden

Een eenvoudige benadering om het verbruik of de produktie te voorspellen
is, dat men de gerealiseerde waarde opgebouwd denkt uit een trend, een sei-
zoenskomponent, eventueel een cyclische komponent en een toevalskom-
ponent.? SR

¥ = yr + ys + y¢ + E: het additieve model met onafhankelijke komponenten
Y=Y -Y¥s - Ve - E: het multiplicatieve model; de komponenten verster-

ken elkaar,
voor:y = waarde van de te voorspellen grootheid
¥y = trend-waarde iny
ys = seizoenskomponent in y
ye = cyclische komponent iny
E = toevalskomponent in y

Men kan nu uit historische gegevens van y de onderscheiden komponenten
schatten en vervolgens door extrapolatie de waarde van y op een toekomstig
tijdstip voorspellen.* Ben methode om de trend te bepalen is die der gewogen
gemiddelden:

_ =080
- =g
tische toets toe op de betrouwbaarheid van het gevonden resultaat. Wel kan
men toetsen of er een trend in de historische reeks v, . . . y,, bestaat.’

Het gebruik van gewogen gemiddelden voor voorspellingsdoeleinden is in
wezen ook aan de orde bij de zogenaamde ‘Exponential Smoothing’. Deze
voorspellingstechniek is gericht op korte termijn voorspellingen met name ten
dienste van het voorraadbeheer 5:

y* ; & is het gewicht van y;. Deze werkwijze laat geen statis-

Vi =yt y(—Y%D Y% = gewogen gemiddelde voor t dat gebruikt
wordt als voorspelling voor de op t

dus: . volgende periode

¥¥ = yE8 .0 -9y yi-= verkopen in periode t-i
voor: - : '

o<y <1

Dit model is geschikt bij afwezigheid van een trend en/of van een duidelijk
seizoenspatroon. Is een trend aanwezig, dan kunnen hiervoor korrekties wor-
den toegepast. De waarde van y wordt aangepast aan de relatieve betekenis
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van de seizoenskomponent fen opzichte van de systematlsche komponent in v.
Is deze groot dan is v kiein en omgekeerd.

‘Mathematische’ trends <
Bij mathematische trends wordt de te voorspellen grocthe:d uitgedrukt als een
funktie van de tijd. Het voordeel van deze benadering ten opzichte van ge-
wogen gemiddelden is, dat van de gemaakte voorspelling een betrouwbaar-
heidsinterval kan worden bepaald.’Zo schatte Davis de treand in het verbruik
van aardgas in de Verenigde Staten voor de periode 1947 - 1957 als™:
log'y = 2,908293 + 0,035785 t, met als voorspelling van y, het verbruik
van aardgas in 1958, een waarde die met een kans van 95% zou liggen binnen
12,5 en 14,1 duizend triljoen ‘thermal units’.

Verwacht men een verzadigingsniveau dan worden wel de Gompertz kurve
of de Logistische kurve benut:
Gompertz: vy, = o.bYt y: verbruik

; t: tijd
B o:-b, B, v, 8, : konstanten

1+ tedt 3<0,0 <4<l
o. en § verzadigingsniveau

Logiétische: Y, =

Duisenberg voorspelde de omvang van het autopark in Nederland met behulp
van een logistische kurve :

405
D, = - D,: aantal personenauto’s per 1000 in-

-0,03849W, eTs
1+ 1346413 ¢ : woners in jaar A

W,: index van Bruto Nationaal Produkt
in jaar A

Ulitgaande van een verwachte stijging van het Bruto Nationaal Produkt met

43/8/y per jaar tot 1980 en daarna een groei, dic gelijke tred houdt met de
bevolkingsgroei, -zal volgens Duisenberg in 1990 het verzadigingsniveau van
405 personenauto’s per 1000 inwoners bereikt zijn. In kombinatie met de
laagste c©.B.s. verwachting voor de bevolkingsgrootte levert  dit voor het
Nederlands autopark in de jaren 1990, 2000 een schatting van 6.250, OGG TEs~
pektievelijk 7.250.000.

Het spreekt voor zich dat. dergelijke kmge term:;nvoorspelhngen geregeld
moeten worden bijgesteld op grond van strukturele veranderingen in de markt.
Oock komt het voor dat de markiontwikkeling nog onvoldoende ver is voort-
geschreden om de’ kritieke bmgptmten in de gremkurve nauwkemg te kun-
nen lokaliseren.




Beschrijvende riodellen voor nieuwe produkien

Bij nieuwe produkten beschikt men in principe over minder gegevens over het
marktverloop dan bij gevestigde produkten, Dit is een handicap voor het ont-
wikkelen van voorspellingsmodellen, waaraan juist bij nieuwe produkten grote
behoefte bestaat.. De werkwijze dat men naar analogie van andere merken of
verwante produkten een bepaalde markiontwikkeling voor het nieuwe produkt
veronderstelt, is een zeer beperkte oplossing voor het gebrek aan gegevens.

Een der klassieke methoden voor nieuwe produkten is bij niet duurzame
konsumptieartikelen de testmarkt. Het transformeren van het resultaat in een
testmarkt tot een voorspelling voor de nationale markt kan op veel manieren
geschieden. Veel gebruikte regels zijn: o

Nationale Verkopen = (xy/%y). Verkopen Testmarkt, ,
waarbij x kan zijn: (a) beschikbaar inkomen, hetzij (b) totaie verkopen van
de kategorie produkien waartoe het betreffende merk behoort, dan wel (¢
bevolkingsgrootte; de subskripten N en T slaan respektievelijk op de natio-
nale en testmarkt? In de talrijke diskussies over dit onderwerp treft men
als bezwaren tegen de testmarkt onder meer aan dat een testmarkt de natio-
nale lancering vertraagt, geheimen prijs geeft aan de konkurrentie en dat de
betrouwbaarheid van de resultaten door tegenakties van de konkurrent kan
worden vertroebeld. 20 .

Vrij recent zijn een aantal zeer interessante modellen ontwikkeld ten dienste
van het voorspellen bij nieuwe produkien. Zo formuleerde Massy een model,
dat hij met sTEAM model betitelde.!! Hij veronderstelt dat de kans op de k-de
aankoop (k = 0, 1, 2....) van een produkt door een gezin, binnen een be-
paalde periode, wordt weergegeven door een speciale kansfunktie: een zoge-
naamde Wiebull-verdeling. Tevens neemt hij aan dat de waarde van de para-
mieters van deze kansfunktie niet voor ieder gerzin hetzelfde is, maar volgens
een bepaalde kansfunktie - een Gamma-verdeling - over de gezinnen verdeeld
is. Wezenlijk in het model is tevens, dat de waarde der parameters ook af-
hangt van het aantal herhalingsaankopen, dat het gezin binnen een bepaalde
periode heeft verricht. De gezinnen met 1, 2, 3,,.. aankopen moeten dus
afzonderlijk worden beschouwd voor de schatting van dit model. Hierunit kan
dan een beeld voor de totale markt worden opgebouwd; voorspelling van het
verbruik met behulp van het geschatte model geschiedt door simulatie. Massy
vermeldt in een van zijn studies een succesvol voorbeeld.

Het model van Massy vertoont overeenkomst met een reéeds eerder gepubli-
ceerd model van Bhrenberg waarbij de kans op’'de k-de aankoop van een
gezin wordt weergegeven. door een Poisson-verdeling, .terwijl de waarde van
de parameter ) van deze verdeling-over de gezinnen verdeeld wordt geacht
volgens een X2 verdeling.’? Hieruit konkludeerde Ehrenberg dat: de -totale
vraag naar het produkt verdeeld was volgens cen negatief binomiale verdeling.
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Dit- model ‘van Ehrenberg; dat bij een groot aantal produkten goed bleek te
voldoen, is stationair. Het is niet geschikt voor produkten waarvan de afzet
een trendmatige groei vertoont.. Hierdoor kan het- niet-worden toegeyast voor
de voorspeﬁmg van de vraag naar nieuwe produkten : S .

W3, Verklarénde modelleh
3.1. Verklarende modellen voor gevestigde produkten . _ -

In verklarende modeﬂen wordt de kwant:tatle*ge samenhang tussen de te schat-
Vten grootheid en een aantal verklarende vanabelen vastgelegd y = f(xy, % ..y
%) buvoorbeeld voor y = verbruik, X, = voor konsumptie beschikbaar in-
komen, X, = de prijs. Men zal hiermee op grond van verwachte waarden voor
X4 ..... X Op een toekomstig tijdstip de waarde van y kunnen voorspellen. Er
Worden diverse funkties voor. het. weergeven van deze samenhang benut. Bij-
voorbeeld verwacht men een verzadigingsniveau voor y b13 hoge waarden van
Vde verklarende variabelen, zoals het inkomen, dan is een hyperbolische . of
,haiﬂogantmmche funktie aantrekkelijk; dalende mkomensclastmtexten zijn ook
mgebouwd in andere funkties zoals het systeem dat Térnquist voorstelt voor
kelijke, sem—luxe en luxe produkten 13 Vaak vormt een derge}ijke funk-
tie y = f(x, .... X;) een onderdeel van een systeem van vergehjkmgen dat
met ekonometnsche technieken moet worden geschat
In voorspellingen met verklarende modellen is de onzekerheid over de toe-

komstige waarden van verklarende variabelen, zoals inkomen en bevolkmgs-
grootte, een probleem dat men oplost door alternatieve voorspellingen met op-
tzmmzsche en pessumstxsche verwachtingen voor deze verklarende vanabe~
fen. Dit probleem geldt nog in sterkere mate voor het toekomstig pnjsmveau
als verklarende variabele; voorspellingen met verklarende modellen op mid-
dellange termxjn geschxaden soms ~onder, vooronderstelhng van konstante
pnjzen

~Voorspellingen'.op .grond van verklarende modellen worden geregeld ge-
maakt voor: produkten of produktgroepen, zowel voor nationale als internatio-
nale .markten. Zij: worden meestal uitgevoerd door Mationale: Planbureau’s,
Centrale Bureau’s voor de Statistiek en-internationale organen zoals de B.8.G.
en F.A.0. 'Deze voorspellingen vormen een waardevolle. achtergrond voor-de
specifieke: voorspellingen voor het produkt: of merk van: een bepaalde: bnder-
tieming. Met de groeiende omvang en detaillering van markigegevens ~ by,
panelgegévens - lijken deze verklarende meodellen ook meer; betekenis te krij-
gen voor de voorspélling van de afzet van afronderlijke ondernemingen:
«+Verklarende modellen voor voorspellingsdoeleinden dragen vaak een ekono-
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misch karakter. Sociaal-psychologische faktoren worden er meestal niet expli-
ciet in opgenomen; de: geringe meetbaarheid.is ongetwijfeld een van de rede-
nen. Een bekende wuitzondering hierop zijn’ de onderzoekingen van-Katona
waarin een attitude-index naast het inkomen als verklarende variabele van het
verbruik is opgenomen.’® Voor een nauwkeurige voorspelling van het verbruik
lijkt meer aandacht voor sociologische en soc:aal—psychologxsche vanabeien in
verklarende modellen gewenst. € dhar anbalnn

3.2. Verklarende modellen voor nieuwe produkten

verkiarende en te verfdaren variabelen Dxt is voor meuwe produkten per defi-
nitie moeﬁz;k Claycamp en ledy onmkkelden vrij recent een verklarend
model dat’ spec1aa1 bestemd is voor nieuwe produkten 16 Z1] onderscheiden i in
hun model drie submodellen en wel met betrekkmg tot: de bekendheid met
het produkt, de eerste aankoop en de helﬁaimgsaankoop Ieder van deze ele-
menten in het koopproces wordt een lineaire funktie geacht van een aantal
verklarende vanabelen De bekendheid met het produkt wordt afhankehjk ge-
acht van (a) plaatsmg van produkt in de reklame (b) het ‘aantal keren reklame
© de kwaliteit van de reklame @ speciale akties en (e) de belangste’ﬁmg voor
de produktkategcrxe waartoe het produkt behoort De eerste aankoop stellen
zij afhankeﬁjk van (a) de bekendheid met het yrodukt ®) de’ detaﬂhandels-
invloed (c) de verpakking (d) het famihemerk (e) de reklame onder Verbmxkers
(f) de voldoening met produktmonsters (g) het ~verbruik van de yroduktkate-
gorie waartoe het betreffende produkt behoort.

De parameters van deze twee funkties werden met gegevens over 35 introduk-
ties uit een steekproef van 250 hmsvrouwen geschat. Vervo!gens werd met
deze schatting de ontwikkeling van het verbrulk bij 23 andere mtrodukmm
succesvoi voorspeld ,

3.3. Toetsen van de betrouwbaarheid van i’borspeiiingééééhniéfééiz

De onzekerheid in woorspellingen: op: grond van verklarende modellen: vioeijt
voort uit eeb aantal karakteristieken van de gevolgde voorspellingsprocedure.
Het werken met schattingen van-het-model: impliceert een bepaald betronw-
baarheidsinterval voor de gemaakte voorspelling. Het gebruik van schattingen
voor-de verklarende variabelen vereist dikwijls dat onder optimistis¢he en pes-
simistische vooronderstellingen ten aanzien van deze variabelen voorspellingen
worden : gemaakt. - Tenslotte kunnen  onvoorziene struktuurverandetringen de
waarden van de parameters van-de funktie béinviceden en Zo de afwijkingen
tussen. voorspelde en gerealiseerde waarden vergroten: Uit vergelijking van
voorspelling en- gerealisecerde waarde zal derhalve de wadrde van een bepaside
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voorspellingstechniek moeten: bh]ken Theil stelt hiertoe de volgende toet&ngs—

grootheid voor:¥?
u VLI (PrAY* - voor: P; = voor@'ellmg
T 2;?3 =+ Vi,,z,Ai - A; = gerealiseerde waarde

n. == aantal voorspellingen

Ook wijst hx} erop dat de waarde van de voorspellingstechniek kan worden af-
gemeten aan de vraag of hij buigpunten in de ontwikkeling van:.de markt kor-
rekt szgnaleert. o :

4. Voorspellingen van nienwe ontwikkelingen in produkt, prodnkﬁetechniek
en behoeften over lange termijn o

Inzicht in nieuwe ontwikkelingen in produkt; produktietechniek en konsumen-
tenbehoeften over lange termijn is met name voor het beleid ten aanzien van
onderzoek en ontwikkeling van groot belang, Voorspellingen hierover richten
zich op de kans dat bepaalde vindingen binnen een zekere periode worden ge-
realiseerd, dan wel ekonomisch konkurrerend worden met traditionele tech-
nieken. Dergelijke punten worden vaak gemeten aan het inzicht en de intuitie
van-een groot aantal deskundigen op het betreffende gebied. :

Een bekende technick op dit terrein is de zogenaanide Delphi methode, die
door de Rand Corporation is toegepast om inzicht te krijgen in de belangrijk-
ste realiseerbare ontdekkingen voor de komende vijftig-jaren.’® Hiertoe werden
in een aantal ronden aan deskundigen vragen voorgelegd. In de eerste ronde
werd gevraagd om de naar hun mening belangrijkste noodzakelijke en reali-
seerbare ontdekkingen te noemen. Vervolgens werd in een tweede ronde ge-
magd binnen welk jaar deze ontdekkingen met een zékere kans zouden wor-
den- gerealiseerd - de mediaan van de hieruit verkregen antwoorden werd als
het kritieke jaar beschouwd -. Daarns werd aan afwijkende meningen verzocht
hun argumenten hiervoor kenbaar te maken. De resultaten van dergelijke on-
derzoekingen vestigen de aandacht op nieuwe mogelijkheden en stuwen 2o
onderzoek en ontwikkelingswerk in de richting van de voorspelling.

Het signaleren van nieuwe behoeften op grond van ekonomische, sociale en
demografische veranderingen op lange termijn is vaak een onvoldoende indi-
katie voor een onderneming. Zo is een groei in het verbruik van dierlijk-eiwit
waarschijnlifk als gevolg van het wijzigend leef- en werkklimaat. Bchter in
hoeverre de: producenten van- dierlijk eiwit ‘hiervan zullen profiteren hangt
mede af van de vbrderingen die de chemische industrie maakt-in de produktie
van eetbare eiwitten, Technological’ Forecasting kan 'dan ook volgens Quinn
een belangrijke bijdrage leveren tot:¥ (a) ‘predicting technological ‘changeover
points’ -« men mobet: hierbij de kanms op slagen voor: nieswe produkten bezien




in het-licht van: de marktverhoudingen op het moment van-introductie =; (b)
het bepalen van ‘unique properties of a product’ - welke gebruiksmogelijk-
heden volgen it de unieke eigenschappen van het produkt, (c) het aangeven
van “Frends in plotting: Technical-Economic performance’ - wannéer worden
nieuwe: technieken: op grond van kostenverhoudingen aantrekkehjk -

. Dergelijke lange térmijn voorspellingen-worden vaak door gespecialiseerde
onderzoekbureau’s -uitgevoerd.. Zij behoren niet tot het dagelijks. werk van
marktonderzoekers, Ook hier geldt dat deze voorspellingen een-achtergrond
vormen voor het specifieke onderzoek van een bepaalde onderneming.

8. S!otoymerldngen

Het voorgaande:.overzicht van een aantal ontwikkelingen en problemen op het
gebied van voorspellingstechnieken brengt ons tot: de volgende slotopmerkin-
gen. R, e e

a. Ondanks het groeiend.aantal voorspellingstechnieken . zullen praktisch
hanteerbare voorspellingen steeds een -goed huwelijk moeten  vormen . van
wetenschappelijk - vastgestelde onderzoekresultaten en praktijkervaring. Het
lijkt vooralsnog dat speciaal in-de middelgrote onderneming de eerstgenoemde
partaer fiog niet voldodnde is gebmancipeerd.

“b: De groeiende stroom van marktgegevens maakt nieuwe vcorspeihngs-
technieken praktisch toepasbaar, maar biedt ook meer mogelijkheid tot toepas-
sing van reeds lang bekende ekonometrische voorspeﬂmgstechmeken op de
problemen van de individuele onderneming. :

¢. Wil men-in de toekomst met vrucht verklarende modeﬁeﬁ bhjven benut-
ten voor voorspellingsdoeleinden, dan zullen deze meer aandacht moeten be-
steden aan gedragswetenschappelijke invioeden op het verbruik: Dit houdt
echter in, dat reeksen gegevens over dergelijke variabelen op. nationaal en
regionaal niveau: beschikbaar moeten:zijn. Het laatste vereist ‘allereerst dat
marktonderzoekers te-dien aanzien hun-behoeften duidelijk kunpen fonnuleren.
Nadere studie van dit-punt lijkt van:belang. : 2 :

6. Summary

T}ns paper highhghts some of the developments in ferecasnng bechmqucs
Attention is paid to both descriptive and analytical models. Recent forecasting
models for new products: are discussed.. The paper concludes that many new
methods ‘are available to. market researchers. It seems that many already
established technigues-can nowadays be applied more fruitfully because of the
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increasing amount of data available, It is'stressed that, especially in analytical
models, more attention should be paid to socio-psychological variables. One
of the main bottlenecks seems to be the absence of systematic collection of
data in this field. Market researchers should make up their minds on the
variables for which time series data should be collected on a national scale.

Noten
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Prognoses van het staalverbruik

F. A. M. Viemmings

Inleiding

De methoden die gebruikt worden bij het voorspellen van het staalverbruik in
een gegeven land of gebied, worden onderschezden in:

Sector methoden

Globale methoden

Trend methoden

Sectormethodeu

Een voor de hand liggende benadering van het probleem is het staalverbruik af
te leiden uit de toekomstige groei van de activiteit in de belangrijkste staalver-
bruikende sectoren van de economie. Het verbruik van de diverse staalproduk-
ten per eenheid eindprodukt van deze sectoren, gecombineerd met de verwachte
activiteit in deze sectoren, geeft dan de gevraagde prognose.

De toepasbaarheid van de methode is in sterke mate afhankelijk van de be-
schikbaarheid van het basismateriaal. Indien dit materiaal voorhanden is, kan
toepassing van de methode het meest efficiént geschieden in het kader van een
input-output analyse. Hierdoor wordt de consistentie van de sectorramingen
gewaarborgd, terwijl tevens rekening kan worden gehouden met veranderingen
in de technische samenhang tussen de sectoren.! Deze methode vraagt echter
een zeer gedetailleerde kennis van het ecomomisch gebeuren. Voorzover deze
ontbréekt zal door vereenvoudlgmg vsn het mcdel een eplossmg gevonden moe-
ten worden '

Een maximale vereenvoudiging van de sector methode kan bereikt worden door
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aan t¢ nemen dat de structuur van de technische en van de institutionele inter-
dependenties gekenmerkt wordt door een constantheid in-de tijd. Aangetoond
kan worden, dat nu consistente prognoses gemaakt kunnen worden zonder deze
structuur te kenmen2 Het model wordt nl. gecomprimeerd tot de eenvoudige
gﬁdaante

St = o Yy, waarin 8¢ het staalverbruik en Y; de nationale b&stedmgen in
. periode t representeren.
Het is echter niet noodzakelijk de structuur constant te veronderstﬁlien Door
het model meer algemeen te formuleren als
St = f(Yp)
kan met zekere structuurveranderingen: rekening wo:den gehcuden In deel 11
wordt hier verder op ingegaan.

Trend methoden

Toepassing van de globale methode is niet mogelijk zonder exogene kennis over

de ontwikkeling van de nationale economie. Indien nu deze kennis ontbreekt,

kan deze benaderd worden door een trendbeweging, zodat het model wordt:
=5

Deze trendextrapolaties vari€ren van lineaire en exponentiéle trends tot vormen

van exponential smoothing.

Het toepassen van globale methoden

1. Het toepassen van globale methoden berust op het hierboven aangetoonde
verband tussen het staalverbruik en het totaal der macro-economische beste-
dingen. Hierbij rijzen drie problemen;

~ de prognose van het staalverbruik berust in laatste instantie op een auto-
noom {(of exogeen) verkregen schatting van deze macro-economische indicator.
Daar gewoonliik slechis prognoses voorhanden zijn van het 6.N.p. (Gross Natio-
nal Product) of van de 1r. (Industrial Production) zal de met X aangeduide
indicator één van deze beide grootheden representeren;

— het staalverbruik wordt statistisch niet rechtstrecks gemeten, maar volgt
uit produkties plus invoer minus uitvoer. Slechis enkele landen hebben statis-
tieken, die ook de voorraadbewegingen beschrijven. Om de resultaten voor ver-
schillende landen te kunnen vergelijken kan hier geen gebruik van gemaakt wor-
den. Het staalverbruik wordt nu gedefinieerd als het schijnbaar verbrmk, weer-
gegeven door A.C. (apparent consumption);

- om enigszing rekening te houden met de structurele mthkk&hng, moet
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gezocht worderf naar een model; dat ons in staat stelt de voorgenomen structu‘
rele ontwikkeling te verklaren en in de toekomst te verdisconteren. - :

2. Bij de analyse van het staalverbruik spelén de volgende begnppen een rol:

— de staalintensiteit A, de hoeveelheid staal per eenheid G.N.p. of 1.r. Om de
eenheden G.N.p. jaar voor jaar te kunnen vergelijken, is deze grootheid uitge-
drukt in constante prijzen. De hier verder toegepaste notering in v.s.A.-dollars
van het basisjaar 1963 maakt ook een vergelijking van de landen onderling en
het aggregeren tot grotere gebiedseenheden mogelijk. De 1p. wordt uitgedrukt
in indexcijfers, die slechts na weging tot voor grotere gebieden geldende index-
cijfers kunnen worden samengesteld;

- de elasticiteit E van-het staalverbruik ten opzichte van ¢.x.p. of 1.P. De elas-
ticiteit geeft de verhouding weer tussen de procentuele of relatieve toeneming
van het staalverbruik en de procentuele of relatieve toeneming van 6.N.P. of 1.p.
Indien dus geldt:

AC = f(X), betekent dit E = (dAC/dX) - (X/AC).
Economisch-theoretische overwegingen met betrekking tot staalintensiteit en
. -elasticiteit kunnen gebruikt worden om de vorm van de relatie te beoordelen.
De afnemende elasticiteit, die in de literatuur veelvuld;g als criterium wordt ge-
bruikt, wordt echter door de waarnemingen niet bevestigd.? Slechts voorzover
een land een bepaald peil van industrialisatie heeft bereikt, en de relatie betrek-
king heeft op de 1L.p., zijn de waarnemingen niet met dit criterium in strijd.

3. Zoals de beperktheid van de beschikbare basisstatisticken de doorslag ge-
geven heeft bij de keuze tussen sectormethode en globale methode, is eveneens
hierom het verdere onderzoek beperkt tot de relatietussén’staalverbruiken a.N.p.

Voor een aantal landen en een aantal relaties zijn echter berekenmgen yit-
gevoerd met beide variabelen?

De conclusie hieruit is dat algemeen de rp. beter geschikt is dan het a.N.P:
om de ontwikkeling van het staalverbruik te verklaren.

Deze conclusie bevestigt het theoretisch argument om' de voorkeur te geven
aan de 1.r. vanwege de meer directe samenhang, die bestaat tussen het stadlver-
bruik en de industriéle activiteiten, vergeleken met de nist-industrisle activitei-
ten, die voor een belangrijk deel mede het 6.N.p. bepalen. :

4, De meest eenvoudige vormen van een globaal model bestaan uit de relaties:
AC= o GNP+ o
In AC=oa-InGNP+B8 - (D
AC=a-InGNP +8 n ; ,
Deze drie modellen zijn in het verleden veelvuldig tcegepast Waatblj deels op

grond van opgedane ervaringen, deels op grond van theozetlsche ‘overwegingen
relatie H1 een zekere voorkeur geniet.® : ;
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./Aan het toepassen:van relatie 111 zijn echter grote bezwaren verbonden:
«r# +de elasticiteit neemt af-en tendeert naar 0. Bij een groei van het ciNp. met
een constant groeipercentage, neemt het staalverbruik slechts mef een constante
hoeveelheid toe. Dit leidt bij een hoog groeipercentage van het 6.n.p. tot een
onderschatting van de groei van het staalverbruik;s

b. blj een retrospectieve projectie ieldt deze relatie tot een negatief staalver-
bruik ¢ - ~ ;
5. Relaﬁe IT wordt gekenmerkt door eeri constante elast1c1te1t (B = o). On-
derzoekmgen hebben aangetoond, dat deze constanthe:d in werkelukheld niet
bestaat. Het weergeven van E, direct berekend uit de van }aar tot jaar waarge-
nofen toeneming van G.N.P. en A.C., als een functie van G.N.5. of van A.¢., blijkt
echter onmogelijk te zijn. Geen enkele foegepaste relatie heeft enig statistisch
significant resultaat gegeven. Geconstateerd kan worden, dat de elasticiteit niet
alleen onderworpen is aan structurele invloeden, maar ook op kcrte termijn
grote fluctuaties vertoont. ¢

“De vraag naar staal reageert namehjk vertraagd, en tevens met grotere ult-
slagen op de conjuncturele invloeden.

Daar deze vertraging op jaarbasis echter slechts zwak waarneembaar is, mag
dit reactiepatroon door het volgend model voorgesteld worden:

ACY% = AC% = & (GNPY% - GNP%)

waarin
o “AC‘,’/,, procentuele verandering van AC '
AC / trendmatige (= gennddelde) procentuele verandcrmg van AC.

Als schamngsmodeﬂen voor deze coéfficiént o kunnen gebruikt worden:

ACY = «* GNPY —p i) avy
AmAC =oa-AWGNP—B 8 32
mAC =Aa-mGNP—B-t+y?® (VD

De keuze tussen IV en V-is geheel vrij; zij heeft geen mvloed 0p de resultaten
Toepassing van V of VI leidt echter wel tot verschiliende uitkomsten. De schat-
tingen.van de parameters zijn namelijk niet ‘unbiased’ ten gevolge van het aan-
wiezig zijn van multi-collineariteit. Bij vergelijking van de gevonden waarden
voor de Durbin-Watson statistic wordt de theoretische wet bevestigd, dat de.eer-
ste; differenties. een geringere -positieve autocorrelatie laten zien.dan de oor-
spronkelijke waarden.

De positieve autocorrelatie van model VI (gemddelde D;'W i3 92) is ech-
ter-minder dan de negatieve: autﬁcarrelane van model ¥V {gemiddelde DiW
2,47
Bij de teepassmg van deze betde modellen bh}kt, dat V meer; gevoﬁhg is voor
exireme -waarden. De afhankelijkheid van de laatste waarneming, of van.een
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willekeurig ‘gekozen ander referentiepunt als: uitgangspunt voor de prognoses
en de boven aangegeven mindere pmrmance van de BfW stanstxc, doen dus
aan Vide voorkeur geven. : o

6. Een andere methode om de korte termx;n fluctuaties i in een model te ver-
werken, is het gebruik maken van gomametnsche relaties;

mMAC= o InGNP +B-sin(k -t +¢) +7 v
IDAC=0a-ImnGNP+B-sink GNP +¢)+7y (VOD .
. InAC=a -ImGNP +B -sink/GNP+@) +y  (@X
113AC~:: 1nGNP+B sin (k - IBGNP*I'Q))"I"'Y B ¢ O

Nad,st k a priori is vastgesteld, kunnende overige parameters van deze mo-
delleny geschat worden.'? Hierbij is k zo te bepalen, dat het aantal golfbewegingen
van het model in overeenstemming is met het aantal waargenomen conjunctuur-
cycli.

Als beschrijving van de onmkkehng in het verleden blijken vocral de laatste
drie modellen uitstekend te voldoen. Om met de structurele ontwikkeling van
de elasticiteit rekening te houden, is bij deze modellen echter njet mogelijk,

Hoewel uit IX voor de elasticiteit de volgende relatie kan worden afgeleid:

E=o—P-cos(k/GNP + ¢)/GNP ;
die de limiet o heeft, kan deze niet gezien worden als een adequate weergave
van de trendmatige ontwikkeling.

De afwijkingen tussen de gevonden waarden voor o bij deze drie modelien
zijn minimaal. Als conclusie kan dus gesteld worden, dat deze waarden een
reéle afspiegeling vormen van de gemiddelde elasticiteit in de wamemgs—
periode.tl. 12

7. De problemen die gesteld worden door de korte termijn fluctuaties van de
elasticiteit wordt dus door de modellen VI en IX voldoende recht gedaan. Om
de meer structurele ontwikkeling weer te geven, volgt hier eerst een beschrijving
van de factoren, die deze beweging beinvloeden. Hierbij zal blijken, dat in fexte
deze bewegingen uit twee te scheiden componenten bestaan. - -

De technische ontwikkeling, waarbij het staal vervangen wordt dooz an&eze
produkten, maar vooral waarbij minder gewichtseenheden staal voor dezelfde
toepassingen worden gebruikt, suggereert een dalende elasticiteit, welke sug-
gestie ook bevestigd wordt door de waarnemingen in de reeds lang geindustriali-
seerde landen. De in II. 2 gesignaleerde xmsvamng berust dan ook op een: te
gering gespreid waarnemingsgebied.

In de pas geindusirialiseerde landen, of ée lanéen dxe ;uxst met de mdusmahu
satie begonnen zijn, wordt dit effect echter teniet gedaan door de toenemende
staalintensiteit van de industrie, die nog inopbouw is. . =,

Een mogelijkheid om met de degressieve component-van deze bemgmg ‘Te-
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kening-te houden, bestaat:in het a priori aannemen van een relatie van deze
component met de inverse van het Gnp. Dit resulteert in de volgende groud»
vorm van een model: : s , PR
~ImAC=0a-mGNP + - GN}?"l-}»'yB . XD

De elasticiteit bezit dan een constante component ¢, en een component, die
negatlef gecorreleerd is met de inverse van het G.N.p. De constante component
a is'in dit geval tevens de benedengrens van de elasticiteit, aangenomen dat de
parameter § aan de a priori te stellen eis p < 0 voldoet.

: Aan deze voorwaarde en de eis o 2> 0 voldoen siechts de resultaten, die gevon-
dan zijn voor Japan, Italié, Nederland en Zweden. De degressieve: component
wordt in deze berekeningswijze duidelijk overschat. ,

8. Een afzwakking van deze degress1v1te1t kan berelkt worden door de com-
ponent te relateren aan In GNp - GNp-1. Het model krijgt dan de voIgende ge-
daante:

BAC=a-InGNP +H-(1 +1n8GNP)/’(e GNP)! +y¥4 (XID)
Ben eigenschap van dit model is, dat de elasticiteit voor In GNP = 1 - Ine
een maximum bereikt. Wordt ¢ simultaan in het model geschat, dan geeft enkel
Belgle een met de theorie consistent restﬂtaat Bij een a priori keuze van &, een
zodanige keuze, dat het maximum aan het eind van de waarnemmgspenode
valt, voldeden aan de thecretxsche voorwaarden slechts Canada, Belgle, Grie-
kenland, Spanje, Turkije en het Ver. Koninkrijk. Uit de resultaten van deze
berekening kan de volgende conclusie worden getrokken

— een aantal landen heeft een overwegend progressieve component Canada
u s A Belgm, Griekenland, Spanje en Turkaje,

~ een aantal landen heeft een negatieve component, die overweegt: QOosten-
rgk, Frankrgk Duitsland, Italié, Nederland, Noorwegen, Portugal; ‘

~ een aantal landen heeft geen overwegende tendens (met maximum bin-
nen de Waarnemmgspenode) Japan, Finland, Denemarken, Ierland Zweden,
watserland en (met xmmmum) het Verenigd Konmknjk

Het zoeken naar afzonderlijke mcdeﬁen VOOT:
- geindustrialiseerde fanden o
- mdusmahserende landen
~ nog niet industrialiserende landen '
is dus niet geschikt om dit probleem op te lossen: de karakteristiek van de elas-
ticiteit levert een mdeimg, dle lnermee met gehee! overeenstemt

97 Het falen van het hxerboven geschetstermodel om'dé structurele ontwikke-
ling te verklaresn kan mxsschzen verklaard worden daor da inv%oeé van'de con-
junicturele verstoringen. - , s ST St g
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Rekening houden met beide effecten isimogelijk:-door de modellen te com-
bineren, zoals devolgende combinatie van Vi en XI: :

ImMAC=a InGNP +B-t+v7 GNP +3 S (XTI
Aan de theoretisch aan de parameters te stellen eisen voldoen slechts: Japan,
Oostenrijk, Belgié, 1talié en Zwitserland,

.. Statistisch gezien voegt de invoering van de variabele onp-! echter niets toe
aan de verklaring van de waargenomen ontwikkeling, zoals deze reeds door VI
wordt gegeven.

10; Door Vinells is een model ontwikkeld, dat met zowel de korte als de
lange termijn-effecten van de technische’ onmkkehng en de voorraadmutaties
rekening houdt:

InAC=(1+0a-AlMGNP)-InGNP +B-t+y (X1v)

Dit model is gebaseerd op waarnemmgen en theoretische beschoumngen met
betrekking tot de staalintensiteit A:

InA=mhAC—InGNP

‘mA=oa-Aln GNP- GNP +B-t+7v
Waargenomen 1s, dat de staalintensiteit afhangt van het tempo van de groei
van de economie in combinatie met de niveauhoogte en van de technische ont-
kakehng, die tot een afnemende tendens voor A leidt.

Aan de uit deze theoretische verklaring af te leiden restrictie < 0, wordt
slechts voldaan door de voor de u.8.A,, Belgi€ en het Ver. Koninkrijk gevonden
waarden.

In dit model wordt met de degressae\fe component in de elastxcxtext siechts
rekening gehouden, voorzover A In GNP de tendens heeft om Kleiner te wor-
den. Dit is juist voorzover in de zich industrialiserende landen A In GNP zal toe-
nemen, dus een versnelde groei zal plaatsvinden, en dit gepaard zal gaan met
een toenemende elasticiteit, terwijl in de reeds geindustrialiseerde landen A In
GNP gelijk zal blijven of afnemen, gepaard met een dalende elasticiteit. De in
beide gevallen optredende micro-economische verlaging van het specifiek staal-
verbruik zal voor de eerste groep landen gecompenseerd worden, voor de twee-
de groep bij de berekening echter niet tot zijn recht komen.

In dit model maken de factoren A ln GNP en t wel een adequate schatting
van de trend mogelijk, voorzover afgezien wordt van de structurele ontwikke-
ling van de elasticiteit,

11. De factor A GNp kan dus naast de factor t dienen als verklaring van de'
korte termijn fluctuaties. Van model XIII kan nu afgeleid worden:

InAC= o' InGNP.+B:-Aln GNP + y-GNP1 +§16 . (XV)
Het reeds bij de bespreking van.model X1 gesignaleerde verschijnsel, dat gnp!
een te sterke degressieve component vormt om de ontw:k;ke;fmg van-de elastici-
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teit adequaat te beschrijven, leidt ook hier fot een theoretisch niet -acceptabel
resultaat voor de parameters,

12:-De eerste’ differentie van oNp! ontwikkelt zich paraliel aan GNPl in-
dien hiervoor een trendmatige groei wordt aangenomen. Voorzover de ontwik-
keling niet parallel is, wordt dit veroorzaakt door de korte termijn fluctuaties
of de structurele ontwikkeling van het groeipercentage. Omdat deze beide fac-
toren ook de elasticiteit beinviceden, verandert vervanging van GNP" dcor A
onp-linrelatie XV niets aan de theoretische achtergrond: 2 : :

MmAC=g- 1nGNP+ﬁ AnGNP-+y-AGNP1+3§  (XVD
De eisen die hiera pnon aan de parameter gésteld kunnen worden zijn:

aml B>0,y>0

De gevonden parameters blijken aan de eerste eis alle te voldoen. De gevonden
waarden voor a, die tevens de limietwaarde is voor de elastlmtelt, doen ver-
moeden, dat in dit model de degressieve factor te licht gewogen is en de para-
meters dus niet geheel ‘unbiased’ zijn. Kwantificering hiervan, of het statistisch
aantonen is echter niet mogelijk.

De tweede en derde parameter geven een verkeerd teken voor vijf landen.
Door de tweede factor te vervangen door (A In GNP)?, waarbij echter het te-
ken niet gewijzigd wordt, kan de invioed hiervan versterkt worden en de signifi-
cantie verbeterd.? Ock de invioed van de multi-collineariteit tussen GNP, en
GNP, kan hierdoor uitgeschakeld worden. De verbetering, die hierdoor voor
slechts enkele landen wordt bereikt, wordt teniet gedaan door een vermindering
van de significantie voor meerdere andere landen.

13. Van de onderzochte modellen voldoet dus XVI het beste; echter VI en
XIV kunnen niet zonder meer afgewezen worden., :

Voor deze drie modellen is nu nagegaan:
~ in hoeverre de keuze van de waarnemingsperiode de resulterende parameters
beinvioedt;

— in hoeverre het samenvoegen van landen tot grote gebxedseenheden het re-
sultaat beinvioedt;

~— inhoeverre de realisaties voor 1968 afw13ken van de prognoses,

De ‘drie relaties zijn doorgerekend voor de perioden 1950/1967 en 1954/196’7

De verschillen tussen de parameters die hierbij optreden kunnen groot zijn; zij
zijn echter statistisch niet s1gmf1cant ten gevolge van ‘de eveneens vrij grote
standaardafm;k;ngen van de coéfficiénten. Voor VI en XVI is deze standaard-
afwijking geringer en de betrouwbaarheid van de relatie groter, indien de lange
waarnemingsperiode grondslag voor de berekening vormt. Ulitbreiding van de
waarnemingsperiode geeft dus meer informatie. Het tegengestelde effect dat
zich voordoet bij relatie XIV bevestigt de in paragraaf 10 getrokken conciusw,
dat dit model te weinig de structurele ontwikkeling weergeeft. :
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- Een keuzecriterium blifkt deze vergelijking niet op te leveren. Wei wordt het
zwakke punt van XIV opnieuw onderstreept.

Indien men geinteresseerd is in het staalverbruik, niet alleen per land,»maar
ook voor.groepen van landen kan men dit doel bereiken, door voor de landen
afzonderlijke berekeningen uit te voeren en deze later samen tetellen, maar ook
door deze groepen elk voor zich en het totaal als een gebied met een gegeven,
staalverbruik en een gegeven G.N.p. te beschouwen, Voor elk gebied kunnen zo
twee prognoses verkregen worden, gebaseerd op hetzelfde model. De afwijking
tussen deze twee prognoses kan gebruikt worden als maatstaf -voor de betrouw-
baarheid van het model. Deze berekenmg is vitgevoerd voor de prognoses met
betrekking tot 1968 en 1980. Terwijl de afwijkingen voor 1968 geen significant
verschil per model opleveren, tonen model VI en XIV een sterke toeneming van
deze afwijking, indien projecties gemaakt worden voor een tijdstip, dat verder
van de referentieperiode verwijderd is.

Ook de afwijkingen tussen de prognose voor 1968 en de realisatie voor dat
jaar® zijn niet doorslaggevend voor de keuze, al geeft model V1 hier 1ets betere
resultaten

14, De grotere consistentie tussen de prognoses voor de afzonderlijke landen
en voor de groepen heeft de doorslag gegeven voor model XVI te kiezen als het
model, dat het best het verband beschrijft tussen het staalverbruik en de ont-
wikkeling van de economie, gerepresenteerd door het G.N.p., voor een hetero-
gene groep landen in verschillende stadia van industrialisatie, met een verschil-
lend inkomen per hoofd en met verschillende bevolkingsdichtheid. ,

De prognose voor het verbruik in de orcp-landen in 1980, gebaseerd op
dit model, is 606 milj. ton ruw staal equivalent, tegen een verbruik van 324 milj.
ton in 1968.

Sommary

The article gives a description of a theoretical research project in steel fore-
casting methods.

As the terms of reference of this investigation were limited to finding a
method that could be applied to each country of whlch only limited infor-
mation was available, the article devotes much attention to a description of a
singular relationship between general economic trends and steel consumption
only, '

Noten

1. Vel. bijlage L.
Vel bijlage I
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Indienu, B, A, en ¢’ constant zijn in de tijd; degeneresrt het model tot:: ++
S, =c¢(-Ar.B.u.Y,

of wel

8, = a 'Y}, een lineaire relatie.

. Vgl literatunrlijst 2.
. Vel bijlage I1.
.'35% van de schattingen voor 1970, gebaseerd op de waarnemingsperiode

195171957, liggen beneden de realisaties voor 1968. Dit geldt tevens voor
5% van de schawngea voor 1975.

. Het staalverbruik is 0, indien In X = -b/a. Deze grens wordt in Japan zelfs

binnen de waarnemingsperiode 1951/1967, nl. in 1953 bereikt.

. Uit het oorspronkelijke model volgt: '

ACH =06.GNP% + (AC% ~ 0. GNP %)

De tweede term is van structurele aard en kan door § voorgesteld worden.
Bij gebruik van natuurlijke logarithmen geldt:

Aln ac =In(ac/ac,y) = (1 + A ac/ac)= A ac/ac =0.01. Ac%

. Relatie VI volgt door integratie uit relatie V,
. De parameter ¢ kan geschat worden door gebruik te maken van:

‘B.sin(K.oNP + @) = B.cos g.sin(k.GNp) 4+ B.sing. cos(k.oNP)

. 1L
S12.

43,
oy 14‘

“ 15
16.

P

18.

waarna f . cos ¢ en B . sin ¢ te bepalen zijn.
Vel. bijlage II1.
De gevonden waarden voor de coefﬁaent B liggen in de orde van grootte van

‘0,05 tot 0,40. De elasticiteit in de waamemmgspenode varieert dus tussen

o == 0,05 of tussen a -+ 0,40.

Equivalentmet E= a—~§. eNp-L

Equivalentmet: E = a~B.Ing. gNr/(c. GNP)

¢ kan in dit model simultaan geschat worden door het te herschrijven als
Inac=oa.lngnP+B.et. (1 -+ Ing).onpl 4 B.el. lngNp. sz+y
Vgl literatuurlijst 3en 4.

Een andere formulering van ditmodel is:

In ac = a.ln 6NP, 4 §.In GNP, + Z.pr-l + 8
A

De variabele wordt dus A In gNp ., ABS In oNpP)

Vgl bijlage IV,
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Bijlage I: De statische input-outputanalyse toegepast op het staalverbruik

Definities:

A: een matrix van technische cogfficiénten a; ; die aangeven het aantal een-

s:

S:

heden van het eindprodukt van sector 1, benedlgd voor de produkue van één
eenheid in sector j.

: een matrix van coéfficiénten b, d1e aangeven het’ aandeel van’ het emdpm-

dukt van sector i in de finale bestedmgscategone i.

een vector gevormd door de elementen v, de totale bcstedmgen in categone
i (bv. de particuliere consumptie):

een-vector van coéfficiénten u; die aangeven het aandeel van de bestedmgs-
categorie iin de totale bestedingen’Y.

een vector gevormd door de elementen v;, de fmale vraag: naar emdproduicten
vansectori. . .

een vector gevormd door de elementen xi, de totale vraag, gehjk aan de totale
produktie van sectori.

: een matrix van technische coéfficiénten c; ; die aangeven de hoeveelhexd
“van produkt i van de ijzer- en staahndusme, ‘benodigd voor de produkne

van één eepheid eindprodukt in sector j.

een vector van ruwstaalcoéfficiénten r;, die aangeven de hoeveelhexd raw-
staal benodigd om één gewxchtseenheld emdpmdukt ivan de staalmdustne
te produceren.

een vector gevormd door de coéfficidnten c,, het spemfxek staalverhrulk in
sector i, uitgedrukt in ruwstaalequivalenten. :

een vector gevormd door de elementen s;, het verbrulk van het produkt ivan
de ijzer- en staalindustrie.

het totale staalverbruik, uitgedrukt in ruwstaalequivalenten.

Tussen deze grootheden gelden de volgende betrekkingen:

y = uY
v = By
S o 3 (!-A}“lv. wtedd,
§ = Cx of C’
§= gt S-—— %

Een prognose van het staalverbruik vraagt dus een schattmg van de coefficxen—
ten vanu, B, A, Cenr. erbij bestaat nog een samenhang tussen de vector
c en de matrix A. Indien de matrix A gebaseerd is op reéle hoeveelhezdsverhou-
dingen zal de vector ¢ identiek zx;n met de kolom in: matrix A dxe betrekkmg
hesftop dei 13zer- en staahndusme .
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Bijlage Hi: Vergelijking van het GNP of de 1P als verklarende variabele in een

globaal model
‘Toegepaste relaties:
I Lineair A:ACi=aXi+y
B: AC;= a X + Bt + v
C:AC = aXy +PBACy +7
D:AC = aXy + BXtq +7Y
I Semi-Log. A: AC;= aln¥Xsy + vy
' B ACy = o InXg b Bt -+ y
I Bi-log. A:lnACi=alnX;+7v
B: In ACy= aln Xy + Bt + 7
C:InACi=alnX; +Bln ACi +7
D:lnACt-- lenXg + B8l Xy +v7v

Deze relaties zijn berekend voor de Eec-landen en het Ver, Komnknjk op
basis van de jaren 1954-1968.
D.m.v. de correlatie-cogfficiént is vergeleken welke variabele de beste ver-

Klaring voor het verloop van het staalverbruik geeft.

Het resultaat is:
ip GNP
Belgie 10 0
Duitsland 9 1
‘Frankrijk 10 ‘ 0
Italié 9 1
Nederland 0 ‘ 10
Ver. Koninkrijk 10 : & 0

De score geeft aan het aantal malen dat 1p of GNP het beste resultaat geeft.
De conclusie is dat m.u.v. Nederland de 1p steeds een beter resultaat geeft
onafhankelijk van de vorm van de relatie. '
Nu kan een vergelijking gemaakt worden tussen de relaties onderling. In de
volgende tabel geeft de volgorde van de letters de volgorde van de reianes weer,
gebaseerd op een vergelijking van de correlatie coéfficiént: °

Bi-Log

Lineair Semi-Log
Belgis CABD BA BCAD
Duitsland DBCA BA DBCA
Frankrijk DBCA BA BDCA
Italig ADBC BA BDCA
Nederland DBCA AB DCAB
Ver. Koninkrijk BDAC BA BDAC

Geen enkele relatie geeft een absoluut beter resultaat, maar tot de volgende
volgorde kan geconcludeerd worden:

DBCA BA BDCA
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Om deze drie_groepen te.vergeliiken is van de.dexde gmeg ée sﬁelane Bige-

transponeerd in tonnen staal.

Bij vergelijking met de eerste twee groepen op basis van de aqukmg tussen be-

rekende waarde en gerealiseerde waarde, bleek deze B;-Ioganthmxsch& relatie
hACGi=albX;+8t 4y femp

opnieuw het beste resultaat te leveren.

Bijlage III; Gemiddelde elasticiteit, h&ekend mt gonk}metrkche relaties

A:lnAC=a-ImGNP +B- sm(k GNP-}—CP) + ¥
B :hAC=g¢g-" lnGNf’—%—ﬁ sin (kK/GNP +9) +v
C inAC—-a In GNP+ B-sindk- InGNP+(P)+'¥

EERE S A H F N B FREY g C
CANada 1,11 1,15 C12
US.A/ -~ CIEET 068 Y v : 0,687
- JAPan 1,60. s 149 o 1,57 <
AUStria 1,12 1,11 L3
BELgium 0,96 0,98 n 08
DENmark 1,54 1,53 1,54
FiINland 1,37 : 1,34 146
FRAnce 1,22 : 1,22 1,16
GERmany 1,04 1,06 1,03 ;
GREece 1,30 . 1,28 - P
IREland 2,20 2,20 - e
ITAly 1,76 : 1,79 B %3 B
NETherlands 1,13 1,16 1,17
NORway o ‘1,65 S 1,63 A
PORtugal .+ w0 +1,62 4,60 -

SPAIn 1,88 5 1,83 .. - 01,92 -
SWEden , 1,27 127 o138
SWitzerland - 1,34 ) 1,32 145
TURkey : 099 ' 121 : -

UN. Kingdom 0,70~ - F072 - 0,68
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‘Bijiage IV; Vergelijiing pr -en realisatie voor 1968
Realisatie Model XVI ~ Model XIV  Model VI
CAN 10031  10.155 10.017 10.958
USA  137.033  128.608 127.733 142.617
JAP 50.510  64.040 63.730 60.276
AUS 2250 2322 2.302 2.091
BEL 4403 4013 4043 . 415
DEN 1618 1816 1828 70 igsy
FIN 1320 1350 1335 1255
FRA 18098  17.647 19.829 20.523
GER 35174 38484 g 39394 g 29981 &
GRE 813 974 Lo E 90 F
IRE 205 398 8 CT78NN 286 &
ITA 17209 18538 3 18916 3 17791 8
: 4305 4678 g 4ess g 463 g
1392 . 1598 - 1574 B 18531 B
65 w1 & o1 B 78S § .
6421 12020 G 6879 F 67135 3§
4966 sa07 B saes B se1z B
2151 23200 § 2416 g e g
R 1093 1026 - & 1018 . & . 946
UNK. 23417 = 23310 22429 . 22901 -

OAM = 147.062 138,683 138 763 137.674 137.750 153,592 . 153.575
EEC  ~  79.189  82.608 83.360 83.781  86.837 73294 77.084
EFT 37.719 38.337 39.014 37709 - 38.201 38347 ' 38.134
OBU < 11125.536 - 1129.285 +131.974 " 129.639 134220 122.868 -~ 124.155
OWL .. 324.110 ...317,593 . 334777 316,718  -335.700:  333.072 . 338.006

oAM: oEcD-landen in Amerika: UsA en Canada.”
BEC: EEG-landen: BLEU,D.B.R,, Frankrijk, Itali€ en Nederland.

,!}F’IV":. ‘BFTA-landsn met leand OOStem‘qk, Denemarken, leand, Noor-
: . wegen, Portugal, Zweden, watserland en het Ver. Koninkrijk.

orU: OECD BEuropa: 8EG, EFTA met Griekenland, ferland, (IJsland), Span;e
'eﬁTufkl,}e S

owL: 0ECD Wereld: totaal der csvcn*—ianden. A

R
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Prognose van duurzame consumptiegoederen op
basis van consumentenverwachtingen

R. Bouwen en G. Deblaere

L Aehtergr(mden van de benadering

a. Qe duurzame consumptzegoederen Spec:aal probleem

Wanneer men de variabiliteit in de’tijd bekijkt van de uitgaven of bwtedmgen
voor verschillende soorten van produkten, dan komen de duurzame gebruiks-

goederen daar als een afzonderlijke groep uit naar voren. Courante produkten
van massa-consumptie hebben een eigen specifiek verloop dat relatief stabiel is
en mee evolueert met de bevolkingsevolutie of andere structurele veranderingen.

In het ‘Brookings Quarterly Model’ komt men tot zeer hoge déterminatie-
coefficxenten door het inkomen, de prijzen; de bevolkmgswu]mgmgen en de un:—
gaven in de vorige periode in de verklaring op te nemen.

» Wat de categorie van de duurzame gebruiksgoederen betreft, mbegrepen de

auto’s; is deze variabiliteit heel wat grilliger. Vooral de variaties van kwartaal
tot kwartaal in de bestedingen blijken moeilijk te herleiden te zijn tot variaties
in objectieve factoren zoals inkomens, prijzen e.a, Hangen deze variaties samen
met de moeilijk te voorspellen schommehngen in de conjunctuur, dan wordt de
zaak nog bemoeilijkt door Het feit dat de consumentenvraag voor duurzame con-
sumpuegoederen nu eens de con]unctuurgolven volgt, dan eens er aan vooraf
gaat.
Ook op het vlak van de mdmdueie duurzame produkten doen zich-analoge
problemen voor. Kan men een goede benadering verkrijgen van het globale ver-
loop van de groeikromme voor een bepaald produkt, dan bieden de schomme-
lingen rond het groeipad nog heel wat raadsels. Enerzijds zijn ze inkomens-
elastisch en vertonen dus een meer dan proportionele expansie in vergelijking
met het inkomensverloop. Anderzijds vertonen ze sterke schommelingen op
korte termijn die niet voldoende verklaard kunnen worden door de wijzigingen
in het inkomen. Er is hier een sterke gebondenheid met conjunctuurschomme-
lingen, die steeds een bijzonder probleem zijn geweest voor wat de mogelijkheid
tot voorspelling betreft.
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be-De benadering van G Katona ' : ‘
Het.is.nu juist steeds.de bﬁdoelmg geweest van G Kattma en het Suxvey Re-
search Center (srRC).van de-Ann Arbor Universiteit van Michigan een tech-
niek te-ontwikkelen om een bijkomende verklaring te:geven van het consumen-
tengedrag in de korte periode, nadat de beschikbare objecneve geg&veas reeds
ter verklaring waren opgenomen,

+De gedachtengang van Katona kan in het kert a&s vclgt wordsﬁ smnengavat
We Jeven op dit-ogenblik in een welvaartseconomie: de: levensnoodzakelijke
behoeften zijn in 1uime mate bevredigd en supplementaire-inspanningen wor-
den geleverd om minder levensnoodzakelijke objectieven te realiserén. De ver-
vulling van deze sterk sociaal en kultureel bepaalde behoeften (bv: reizen; ge-
luidsinstallatie, vaatwasautomaten e.d.) hangt niet meer alleen af van het be-
schikbaar inkomen of de koopkracht. De consument zal autonoom het optimale
tijdstip van besteding kunnen bepalen en oordelen over de Opportuniteit om dit
of dat duurzaam goed wel of helemaal niet te kopen. De koopbereidheid ver-
tolkt-deze subjectieve appreeiatie om wel of :niet te kopen. Los van inkomens-
wijzigingen kunnen: ‘golven van wvertrouwen’ of ‘golven van wantrouwen’ ern-
stige schommelingen veroorzaken in de coasumentenvraag. Deze:schomme-
lingen steunen op de eenvoudige verwerking door ruime groepen uit de popu-
latie van bepaalde economxsche en soclale mformanes, die door mxddel van een
gociaal Ieerproces een ruime consensus verwekken over het optimistisch of pessi-
mistisch uitzicht op de toekomst. Op sommige tijdstippen kan men een polari-
satie-van de aandacht van de consumenten vaststellen. Aldus kan men komen
tot-een periodfek stz;gend of dalend consumentenvertmuwen. =5

€ Hef bes!:ssmgskamkter van de aankoop van duurzame gebruzksgaederen
Wanneer men bedenkt dat de groeiende autonomie van de consument:~:d.w.z.
zijn toenemende mogelijkheid ‘de- aandacht te  wijden aan-mindeér dwingende
behoeften ~ zich manifesteert 0p het domein van de duurzame: gebruiksgoede-
reh, ziet: men- onmiddelijk het belang van de Katona-approach inde predikt:e
van korte fermijnbewegingen in deze goederencategorie. i 5o
»<De-aankopen van duurzame -gebruiksgoederen kunnen mtgesteid Worden,
deze uitgaven hebben meestal betrekking op belangrijke bedragen; bovendien
gebeuren deze uitgaven niet frequent, zodat de gewoonte geen belangrijke rol
speelt in het beslissingsproces. Deze drie ¢lementen zeggen waaréom deaankopén
van duurzame gebruiksgoederen in hogere mate dan andere uitgaven een be-
slissingskarakter hébben; waarin dé-invioed -en de:autonomie wvan de consument
Zich kunnen laten-voelen. ‘Meteen kan men hier:de;oorzaak: situeren van de
specifieke variabiliteit in’ de tijd ivanode’ duurzame: gebﬁmksgméeren éle lner-
boven werd vermeld.
Alle-aankobpgedragingen-kan men situeren’ op een 'continuiim: gaauée van de



volledig automatische reactie tot het creatieve.en autonome ‘gedragsantwoord.
Bijgevolgzullen vele gedragingen totaal voorspeld kunnenworden door een nauw-
keurige analyse van de situatie. Men kan onmiddellijk het verband leggen tus-
sen .oorzaak en -effect zonder aandacht te hebben voor de ‘cognitieve, emotio-
nele en-conatieve :processen: die beide. verbinden. Naarmate een gedraging
een autonoom beslissingskarakter krijgt wordt het noodzakelilk de ‘tussen-
liggende’ processen te bestuderen omdat het keuzealternatief niet zonder meer
volgt uit de descriptie van de situatie. Hieruit blijkt dat het noodzakelijk is het
subject te vragen naar de belevenisinhoud van de belangrijke aspecten it de
economische. sitnatie wanneer men - korte tsmnmvcorspelhngen Wil gaan daen
voor duurzame gebrmksgoederen. -

U;tgaaﬂde van bovenstaande thsorettsche beschcuwmgen, kan men de cntische
variabelen om het- edrag te gaan s!oarspellen in het volgende schema ‘naast
elkaar plaatsen:

Gebeurtenissen C‘ogmtxe " Evaluatie  Intenties  Gedrag
inde omgevmg e ' -)Houdmgen »Doelstellmg ->
1 . ' [2] 31 {41 [51

In een uitsluitend economische benadering zal men het gedrag {5} gaan voorspel-
len vit een nauwkeurige analyse van de situatie en de gebeurtenissen in de situ-
atie [1]. In een economisch-psychologische benadering vraagt men zich boven-
dien af wat van de situatie relevant is voor de subjecten [2], hoe deze relevante
aspecten van: de situatie geévalueerd worden [3] en of deze voorafgaande fac-
toren aanleiding geven tot het formuleren van koopplannen [4] als laatste stap
voorafgaand aan het effectieve koopgedrag. De meeste aandacht is besteed
aan [3] en [4] in de voorspelling van de aankopen voor duurzame gebruiks-
goederen. Katona gaat hoofdzakelijk uit van de meting van de houdingen.
Auteurs als Juster, Tobin e.a. schenken vooral aandacht aan de koopplannen.

mm&mmawmmm

Het ondarzoek van de wnsumenteaverwwkﬂngen als pradzcne van de beste-
dingen veor duurzame gebruiksgoederen- richt zich hoofdzakelijk op de «drie
laatste variabeleny uit bovenstaand schema: de houdingen; de plannen en het

koopgedrag.
- In zoverre het hier gaat om subjectieve variabelen; d,;w.z. variabelen waat-
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over. alleen de subjecten zelf informatie kunnen verstrekken, is een ondervra-
ging van de betrokken populatie de enig bruikbare onderzoeksmethode:

Aan de hand van gestandaardiseerde houdingsvragen «in een gestructureerd
interview wordt een. representatief - deel: uit de populatie gevraagd om zelf-
beoordelingen uit te brengen ten aanzien van ‘hun houdingen:en plannen.
Uiteraard zijn problemen en fouten eigen aan houdingsonderzoek; interview-
situaties en steekproeftrekkingen ook in dit soort onderzoek aan de orde.

a. De houdingen

De ‘houdingen die hier van belang zun, zx;n houdmgen dxe in de korte penode
kunnen schommelen en die in verband staan met veranderingen in de situatie
van de consument. Economisch zinvolle gebeurtenissen, zowel op persoonlijk
viak als op het vlak van de gemeenschap, die de reacties van de consumenten
kunnen beinvloeden, zijn bijgevolg van belang. In het geheel worden een dertig-
tal houdingsvragen gesteld, die als object hebben de economische toestand van
de consument zelf (mkomen, financjéle situatie, sparen), de situatie in de ge-
meenschap (algemene economlsche toestand, werkloosheid) en de marktsitu-
atie (prijzen, opportuniteit van het tijdstip om te kopen). Er wordt gevraagd
naar de evaluatie ten aanzien van de genoemde houdingsobjecten door een be-
oordeling in absolute termen of in relatieve termen, door vergelijking met het
nabije verleden, te laten uitspreken. Tevens wordt de expectatie voor de toekomst
onderzocht, zowel de korte termijnexpectatie als de lange termijnexpectatie,
Bovendien worden er periodiek specificke vragen ingelast omtrent actuele pro-
blemen (bv. -belastingsverhogingen, devaluatie, politieke problemen op inter-
nationaal of nationaal vlak). Bij wijze van illustratie volgen hier enkele voor-
beelden.van houdingsvragen:

— Verwacht U dat de economische toestand van het land in de loop van de
twaalf komende maanden zal verbeteren, gelijk blijven of verslechteren? (Dit is
een vraag naar de expectatie ten aanzien van de algemene economische toestand
over twaalf maanden). ,

— Vindt U dat het inkomen van uw gezin tz}dens de voorbije twaalf maan-
den aanzienlijk . is t@egezmmea, in lichte mate is toegenomen, hetzelfde is ge-
bleven, in lichte mate is verminderd of sterk is verminderd? (Dit is een vraag
paar.de ¢valuatie van het inkomen met referentie naar het verleden. Hier wor:
den vijf antwoordcaiegamen aan de respondent voorgelegd). s

- Denkt U dat de werkloosheid in de komende twaalf maanden zal toe-
nemen, afnemen of op hetzelfde peil bhjven‘? {Beze vraag peilt de expectaﬁe
ten aanzien vande werkloosheid).

..Aldus komen al de vermelde hcudmgsob;ectan aan bod in evaiaaneve en ex-
pectatieve termen met verschillende tijdsreferenties. « :

Om één kengetal te krijgen van het ‘consumer seatxment’ opéén be;:aaidf
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waarnemingstijdstip gaat Katona een synthetzsche mdex samens’seilen met de
volgende houdingsvragen: - dEelit : FOTRIE S E
--Verwachting voor de algemene economische toestaad over 1jaar

— ¥erwachting voor dealgemeneeconomischetoestand over 5 }aar :

— Beoordelingvan de financiéle gezinssituatie S

— Merwachting voerde financiéle gezinssituatie over 1 jaar v : :

~ Beoordeling van de -marktvoorwaarden voor: aankoop van' duurzame ge-'
bruiksgoederen.

Voor iedere houdingsvraag wordt daartoe het percentage gunsﬁge antwoor-
den verminderd met het’ percantage ‘ongunstige antwoorden, vermeerderd met
100 'om ‘negatieve uitslagen te vermijden: Popt - Ppess + 100. Het' gemiddel-
de'is dan de houdingsindex ‘op één waarnemingstijdstip voor de totale popu-
latie. Vanzelfsprekend kunnen ook andere indexen opgesteld worden om reke-
ning'te houden met de voor die periode belangrijk geachte houdingsuitspraken.
Wanneer in een-cross-sectie onderzoek eenzelfde steekproef opnieuw onder-
vraagd wordt met een tijdsinterval van 4 of 6 maanden, zal men de respondenten’
die hun houdingen wijzigen in gunsﬁge zin gaan vergelijken met de responden-‘
ten die veranderden in ongunsnge zin'wat hun koopbedrag’ betreft

b “De: kooppiannen :
Voor de belangrijkste uitgavencategorieén van de duurzame gebrmksgoederen
wordt er tevens gevraagd naar de aanwezige koopplannen voor de komende 12
maanden. Bv. ‘Bent U van plan om in de komende 12 'maanden een wagen te
kopen? Bent U wan plan om in de komende 12 maanden witgaven te- doen voor
de aankoop van . .. TV, wasautomaat, enz. . ,

De respondent wordt gevraagd zijn antwoord te dxchotomiseren volgens een
‘Ja/Neen’ antwoord. Er volgt telkens een korte beschrijving van: het-geplande
iteny. Dit is. de werkwijze in de Katona-benadering. Thi Juster en ‘K. Ferber
vervangen deze dichotome planvraag door een vraag naar de-subjectieve pro-
babiliteit om een aankoop te doen binnen de gestelde tijdshorizon. Aan de res<
pondent wordt een zogenaamde ‘plan-o-meter’-kaart voorgelegd met een schaal
van 0 tot 100. De vraag aan de respondent luidt dan “Welke kans geeft U zich-
zelf om in de komende 12 maanden-een . . . te Kopen?’ Een aantal neen-planners
in de dichotome planvraag geven inderdaad een niet-nul-kans op de subjectieve
probabiliteitsschaal. Bedoeling is immers: de met—planaers die kopen verder ‘te
differentiéren.

Katona zelf re}aUVeert de Waarde van de plannen als d;recte progrose van
toekomstige aankopen. Hij ziet het aantal koopplannen op-een bepaald tijdstip
evengens. als: een meting van-het consumentenvertrouwen, analoog asn de an-
dere houdingsvragen. Voornamelijk de antagonisten van Ka“tona hebben veeli
belang gehecht aan het koopplan alsdirecte voorspeller. - '
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¢ Het: koapgedrag s S S , 5 i :
Decriteriumvariabele kanop diverse manieren geopamtmﬂahsﬁerd wofden
naargelang men een: tijdreeksenanalyse ‘of cross-sectie onderzoek doet. In het
eerste geval gebruikt‘'men bestedingsgegevens uit de nationiale rekeningen; of
het aantal verkochte produkten over een bepaalde: periode vost zover de ge-
gevens beschikbaar -zijn. Zij *hebben betrekking op het volledige universim’
waaruit ‘een steekproef getrokken werd. In het tweede gevil hanteert men dé
koopgedragingen van de respondenten zelf die 'na de planningsperiode zorg-
vuld:g beschreven worden in- het re-interview. - Men werkt dan et aantal

iV, Evaluaﬁe van de onderzaeksmethode

Tenslotte de beiangn}kste en:meest afdoende vraag: Wat'is‘deze benadermg
waard? Meestal tracht men hierop een-antwoord te geven door’een toets uit
te voeren op-de predictieve eigenschappen:van ‘de gemeten houdingen en plan-
nen. Katona blijft .echter beweren-dat de ‘belangrijkste functie van het onder-
zoek van:de consumentenexpectaties gelegen is op conjunctuur-diagnostisch
viak. De meting in de wijzigingen van het consumentenvertrouwen en de onders
liggende verklaring is-hoofdzaak. Voorspelling in: de strikte zin ziet hij als
eenr bijkomende stap en mogelijke: toepassing nadat ‘een”diagnose van ‘de heer-
sende: conjunctuur gemaakt kan worden. Door kwartaalonderzoekingen iis het
inderdaad ~mogelijk de specifieke karakteristieken van iedere periode te bes
schrijven. Het specificke reactiepatroon van het geheel der houdingsvragen kan
van periode tot periode onderzocht worden woor belangrijke wijzigingen die'in
de globale index elkaar opheffen. Antwoorden op open commentaarvragen en
specifieke informatievragen verschaffen additionele -aanduidingen ‘nopens-het
consumentenvertrouwen op ieder ogenblik. Dergelijke bijkomende informaties
zijn ‘bovendien zeer nuttige steunpunten. om’ een bepaalde interventie van de
overheid of het bedrijfsleven te kunnen r:chtesn en mhoud te: geven, warnnesr
decijferseenaanpak wettigen.- ' o0 &

Een-bijkomend voordeel van deze benadenngswgze is’ dat ze“het mogehjk
maakt over ex ‘ante gegevens te beschikken:die op geen enkele andere manier
achterhaald kunnen worden en zeer moeilijk te substitueren zijn door‘een an=
dere benadering. Door deze benadering weet men dus iets over het toekomstige
reacnepatroon van de consumenten

@l Gebmzk van corzsumsntenverwacktmgen ey ;
Sinds detweede wereldoorlog heeft het: Suirvey R&search Center en»der lezdmg‘
van G. Katona geéxperimenteerd met-deze benadering: In het afgelopen’ de-
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cennium heeft men getracht de balans op te maken van de bereikte resultaten.
Dit heeft aanleiding .gegeven tot geanimeerde discussies tussen voor- en tegen-
standers en bij onderzoekers die het hoofdaccent willen leggen op de houdingen
en zij die v6dr alles zweren bij de koopplannen. In de:Verenigde Staten zijn
er-een zestal instanties die metingen doen van consumentenvertrouwen en con-
sumentenyooruitzichten.. Een artikel in ‘Business Week’ van november 1969
bespreekt-deze diverse toepassingen. Op het vlak van de. strikte quantitatieve
predictie laten de resultaten een ruime foutenmarge open, maar niettemin wor-
den de bevindingen ijverig: gebruikt zowel door openbare instanties-als: door
ondernemingen en banken om supplementaire informatie in te winnen die door
geen enkel ander instrument kan worden geleverd.

Voor de Katona-index zijn veranderingen in de richting van de index veel be-
langrijker dan het absolute peil, maar het meestinformatief zijn de waaromsen de
redenen van de verandering., The National Industrial Conference Board met
Fabian Luiden construeert geen index, maar hecht voornamelijk belang aan de
vooruitzichten ten aanzien van werkloosheid, algemene economische toestand
en het gezinsinkomen. Het Census Bureau vraagt voornamelijk naar de subjec-
tieve probabiliteiten voor het aankopen van wagens. Thomas Juster van het
Mational Bureau of Economic Research steunt op de gereleveerde plannen voor
wagens en duurzame gebruiksgoederen en neemt de Katona-index in aasamarking
wanneer deze een duidelijk op- of neerwaartse beweging kent. ,

Ook-in andere landen als Canada, Frankrijk, Zweden, het Verenigd Konmk
rijk en recentelijk nog in Argentini& worden consumentenexpectaties op regel-
matige tijdstippen geregistreerd als prognose van korte termijnschommelingen
in de conjunctuur en meer speciaal als predictie van de bestedingen voor duur-
zame gebruiksgoederen, die inhoofdzaak verantwoordelljk zijn voor.deze schom-
melingen. -

Ook in Belgié in het Centrum voor Econalmsche Studién van dc Universiteit
te Leuven, werd in een studie in opdracht van de Belgische Dienst voor Op-
voering van de Produktiviteit, ge€xperimenteerd met de hierboven beschreven
benaderingswijze voor de periode 1966-1967 in een drietal metingen-op. steek-
proeven uit vier middelgrote centra van het land. De resultaten waren in die
mate belovend dat voor de periode 1969-1970 een zestal tijdsobservaties werden
gepland, telkens op nationaal representaucve steekpmeven van:1.500:t0t 2.000
gezmnen , i , Y i

b. Evaluatze door tydreeksenanalyse

De tijdrecksenanalyse is de meest afdoende toets op de prwcneve capac:ten
van de consumentenverwachtingen. Menmoet echter beschikken over voldoende
tijdsobservaties om deze toets mogelijk te maken. Alleen het srRC van Michigan
beschikt over gegevens gespreid ovér een voldoende aantal observaties. .~ ,

32



1. ‘Moor duurzame gebruiksgoederen (aggregatief)
Beschouwt men de sector der duurzame gebruiksgoederen in mjn geheel en neemt
men geaggregeerde gegevens van de houdingen door middel van de consumen-
ten-index, dan ziet men de volgende resultaten. :

< Molgens de berekeningen van het src verklaren de houdmgen alleen, voor
de periode 1952-1966 (40 observaties), 46 procent van de totale variabiliteit.
Houdingen en inkomen samen verklaren 91 procent. De regressievergelijkingen
zijmi o , P
. Dw=.74 A=275 ‘Rz' = 46

Dy = 15 Yeq +47A51L6 - R2= 91
(on (o)

D, stelt de uitgaven voor aan duurzame gebruiksgoederen 6 maanden na de
houdingsmeting, A is de houdingsindex en Y, ; het beschikbaar inkomen 6 maan-
den v66r de meting. D, en Y, zijn gecorrigeerd voor ‘seizoen- en prijsbe-
wegingen en voor de"bevolkingsevolutie. Deze resultaten bevestigen duidelijk
de stelling van Katona dat zowel koopkracht als koopbereidheid in de verklaring
van het koopgedrag moeten worden betrokken. Deze gevonden relatie geeft
slechts inzicht in de gemlddeide relatie van de houdingen met de bestedingen.
De houdmgen zijn echter niet op ieder ogenbhk even belangrijk. Soms fluctueren
de hcudmgen mee met de objectieve factoren, soms vertonen ze een elgen ver-
loop en juist dan leveren ze een belangrijke autonome bijdrage.

Uit de resultaten van het onderzoek in Belgi€ kan eveneens op tentatieve
wijze een bevestiging van de waarde der houdingen worden aangetoond. Begin
1967 kennen de houdingen een zeer gevoelige daling die zich slechts gedeeltelijk
herstelt midden 1967. Wat betreft de bestedingen aan duurzame gebruiks-
goederen ziet men een gevoelige vertraging in 1967 vergeleken met de vorige
jaren. In de drie metingen van 1969 is het peil van de houdingsindexen nagenoeg
ongewijzigd gebleven, terwijl er zich duidelijk specificke veranderingen voor-
doen voor afzonderlijke houdingen die op globaal vlak elkaar opheffen. De spe-
ciale invloed van het vooruitzicht op de invoering van BTW gevolgd door het
uitstel is hiervoor ter verklaring in te roepen.

2. Voor afzonderlijke produkten’

Wanneer men de efficiéntie vanhet houdingsonderzoeken voor predictie van
afzonderlijke goederencategorieén wil onderzoeken, moet men zich beperken
tot de studie van de autovoertmgen omwiile van de beschlkbare gegevens en de
pitgevoerdetoetsen, - -

Zlch baserend op 21 surveys van 1952 tot 1961 voctspellen Katona en zijn

e Tussen’ ﬁaakj&s wcrden dc standaarﬁfouten van de regressxecoefficlénten aan-
gegeven. '
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medewerkers het aantal gekochte nicuwe wagens 6 maanden na- de houémgs—
meﬁag in de volgende vergelijking: : , e

8="0.19 ¥y +0.05 Ag — 18.41 ' RZ = 0.61
: o7 (.02) :

Y is het-inkomen: 6-maanden vOér de houdmgsmctmg, A.,. is.de heudangsmﬁex

In het ‘Brookings Quarterly - Bconometric Model’ van de Verenigde Staten
worden de houdingen onder de vorm van de Katona-index in de vergelijkingen
opgenomen om de uitgaven aan nieuwe en tweedehandswagens te voorspellen,
naast een inkomensvariabele en een stockvariabele. De drie variabelen samen
verklaren 68 pct. van de totale variabiliteit waarvan reeds 64 pet..door de hou-
dingen alleen verklaard kan worden: Voor mkomen en stock z:;n de partiéle
determinatiecoéfficiénten respectievelijk 27 pet. en 9 pet.

Aangezien de aldus gebruikte objectieve factoren tekort schieten: bij de pre-
dxcues voor wagens. is de inbreng van de houdmgea een buzonder welkome,
zij het dan nog een onvolledige benadering.

3, De. mst—mgmﬁcanue van de koopplannen in u:gdre.eksea wanneer de. hou
dmgen in aanmerking worden genomen

‘Wanneer het vanabele koopplan eveneens in de vergeh;kmg wordt mgeb;acht,
dan levert.deze slechts een zeer kleine niet-significante bijdrage, terwijl ze op
:nchzelf minder verklaringscapaciteit heeft dan de houdingen. Dit is zowel het
geval voor het geheel van de duurzame gebruiksgoederen als voor, de. afzonder-
lijke categone van de auto’s. In de Survey of Consumer Finances 1962 evalue-
ren Katona en zijn medewerkers de inbreng van de verschxllendc variabelen
van 21 surveys in de penode 1952-1961

c. Evaluazxa door cross«sectze onderzoek

Deze methode houdt in dat men op individueel viak het koapgedrag vergeh;kt
van optimisten en pessimisten en van planners en niet-planners. Dit veronder-
stelt een re-interview van eenzelfde steekproef. Athoewel aan dit soort toetsing
typische problemen zijn verbonden, kan het nochtans in een veel korter tijds-
bestek worden uitgevoerd dan de tijdreeksenanalyse.

In een dergelijke cross-sectie analyse hebben de houdingen sle(:hts een getmge
niet-significante bijkomende verklaringskracht wanneer men leeftijd en inkomen
in aanmerking neemt. De messte onderzoekers zijn het hierover. eens; ook
de resultaten van het Centrum voor Economische Studign bevestxgen deze vast-
steﬁmg Het zij echter duidelijk gezegd dat hct in dit ‘geval gaat om. de ver-
klaring van een totaal andere soort variabiliteit in het koopgedxag en dat de va-
riabiliteit van de houdingen ook in beide benaderingen verschillend is.

In een tijdreeksenanalyse heeft men schommelingen in de tijd, op het viak
van de populatie in haar geheel beschouwd. Intermdmduele verschillen worden
verondersteld elkaar op te heffen of constant te blijven over de tijd In eencross-
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sectie vergelijkt men individuele karakteristicken van de consomenten met hun
individueel koopgedrag. De interindividuele variabiliteit is vanzelfsprekend aan
andere factoren toe te schrijven dan de intertemporele variabiliteit. Interindivi-
duele verschillen in koopgedrag-zullen voornamelijk terug gaan op socic-econo-
mische karakteristicken van-het gezin. Aangezien de koopplannen vooreerst
deze verschillen reflecteren en pas:in latere instantie een supplementaire ge-
neigdheid tot kopen of koopbereidheid aangeven, kan men verwachten dat de
koopplannen, veel meer dan de houdingen, wel duidelijk-significante verklarin.
gen geven van de interindividuele verschillen in het koopbedrag:  Berekeningen
op de cross-sectie onderzoeken van het SRC geven determinatiecoéfficiénten die
varigren van . 07 tot . 13 en een enkele maal tot . 18. Na invoering van het in-
komen levert het koopplan een duidelijk significante bijdrage in de verklaring,
terwijl de houdingsinvloed t¢ verwaarlozen is.-In het onderzoek van het Cen-
trum voor Economische Studién verkrijgt men volgende vergelijking: - :
K= — 051L + .052Y -+ .284B + .264 Rz-— 13 :
‘ (.012)- (016)  (037) ;
L (leeftijd) en 'Y (inkomen) zijn nauwelijks s:gmﬁcam B (koopplan) levert
het grote aandeel van de kleineverklaarde fractie.
+Voor de aankopen van auto’s kwam mien tot de volgende vergelijking:
- K= — 0I8L + .017Ly + .020Y -+ .394B + .069 R2 ==' 17
(.008y  (.004)° 011 (039

De leefm& van de huidige wagen (L) heeft een significante regressxecoéfﬁczént
terwa;i dit voor het inkomen niet het geval is. Het koopplan xs h:er weer ver-
uit de meest belangnjke variabele. :

De evaluatie van het koopplannenonderzoek is procentsgewijze aangetoond
in de volgende tabel. De planningstermijn is gesteid op 10 maanden.

Percenmges planners en kopers voor duurzame gebruzksgoederen en.auto’s

1 A2y B ¢} B @ D
: < Pct. i Pet. Aankopen na
Pet. . Pet . planners .. nist-planners - planning op
planners kopers . datkoopt  datkoopt  totaal aantal
| ; o K0 ; aankopen
apparaten 174 266 445 228 290
Auto’s ‘ 68 , Il 1 5285 81 323

Het verschil m kolom. {3) en {4) geeft de: bi;drage van.de koopplannen in
het defini€ren van toekomstige kopers. Globaal kan gesteld worden dat ongeveer
de helft van de geformuleerde plannen gerealiseerd wordt en dat dit 1/s uitmaakt
van het totaal aantal aankopen. Deze gegevens werden verzameld in de periode
'66,°67.
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Y. Slatbesckaqwing

Naar aaniexdmg van de uxteenlopende bevmdmgen voor "houdingen: en koop-
plannen is er een sterke controverse ontstaan pro ‘of contra het onderzoek van
de consumentenverwachtingen. Hierbij dient opgemerkt dat:de controverse veel-
al een academische en methodologische inslag had. :

‘Wat de houdingen betreft kan gesteld worden dat zij vooral hun Waarde heb-
ben- bewezeir bij ‘het voorspellen van keerpuntsituaties in«de bestedingen:van
duurzame consumptiegoederen en dat zij een groeiend nmcht hebben: gebracht
in de psychologie van het consumentenvertrouwen:

Door het werken met vraaggesprekken bij representatieve consumenten-
steekproeven ‘zijn de metingen vrij ruw. Zij geven:veel meer een inzicht in
de richting waarin het vertrouwensklimaat zich beweegt, dan wel:in het pre-
cieze niveau van het vertrouwen. Dit maakt dat de houdingen op zichzelf ge-
nomen niet zulke goede voorspellers zijn. Samen met andere variabelen leve-
ren zij een waardevolle bijdrage bij voorspellingen: op korte. termijn, zeker op
het vlak.van de aggregatieve bestedingen van de duurzame consumptiegoede-
ren, maar ook bij sommige afzonderlijke produkten zoals auto’s. ;

Ook de koopplannen of -intenties zijn op zichzelf genomen. povere predlc-
tieve instrumenten. Dit houdt niet alleen verband met de geringe planmatigheid
van de consument t.a.v. zijn belangn]ke bestedmgen, maar ook met het
meetinstrument zelf (wie ondervragen in het gezin, optimale planningshorizon,
sexzoemnvloeden, onderimge verschillen . tussen produkten, initi€le vraag of
vervangingsvraag, enz.). Met een voldoende frequente ondervraging en een
aangepast model per produkt kunnen de koopplannen een bijdrage leveren yoor
previsies op korte termijn. Door middel van informatietheorie kunnen daaren-
boven realisatiegegevens it een vorig kwartaal aangewend worden om previsies
voor het volgende kwartaal te verbeteren (Theil, Kosobud). ' ‘

Toch is het duidelijk dat de previsies op korte termijn zowel op basis van
houdingen als van koopplannen doorkruist kunnen worden door toevallige of
géinduceerde ontwikkelingen en aldus de previsie zelf veranderen.

De menigvuldige onderzoekingen op het terrein van de consumentenhoudin-
gen en -plannen hebben in ieder geval hun eindpunt nog niet bereikt, doch heb-
ben, door een nauwkeurige interpretatic en een verantwoorde inschakeling bij
andere gegevens, onmiskenbaar bijgedragen tot een verbeteren van de previsies
op korte termijn zowel wat de bestedingen betreft voor de duurzame consump-
tiegoederen in totaal als voor de aankopen van afzonderlijke produkten. '
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Summary

Durable goods forecast'based on consumer expectations =

According fo G. Katona the reason for expenditure on cars and consumer
durables in an affluent society must be sought in willingness to buy as well as
in ability to buy. So he weighs up consumer attitudes vis-3-vis economic
factors (e.g. prices, unemployment, incomes, etc.) and buying plans.. According
to U.S. surveys attitudes provides an important ancillary explanation in time
series analyses. Similar results have been obtained in current surveys being
carried out by the Economics Studies Centre of the University of Louvain,
Belgium.
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Het bepalen van de optimale verkoopprijs met
behulp van dynamische programmering

In het volgende zal aan de orde worden gesteld: het vraagstuk van de optimale
prijsstelling in de situatie, waarin een aanbieder, die gedurende een aantal ach-
tereenvolgende perioden een produkt wil verkopen, aan het begin van iedere
periode zijn verkoopprijs moet vaststellen. Hierbij is verondersteld, dat de ver-
koopprijs niet alleen de vraag beinvioedt in de periode waarvoor de prijs geldt,
maar ook de vraag in de perioden daarna.

Er zal worden aangegeven hoe — onder bepaalde vemndersceﬁmgen -~ dit
probleem kan worden opgelost met behulp van dynamische programmering.
1+ Ben envander zal worden gedemonstreerd aan een voorbeeld over boter.

2. Nadere: preemsteﬂiag

Als de prijs alleen invloed heeft op de vraag in de lopende periode is de optimale
prijs voor elke periode op eenvoudige wijze te berekenen, n.l. met behulp van:

QP _ 3 Qs
MO = = - M.C. 1
5P~ P o
Hier is: MO marginale opbrengst

I

MC marginale kosten (toename van de kosten bij uitbreiding met
1 eenheid produkt)

Q, = gevraagde hoeveelheid in periode i

P, = verkoopprijs in periode i

Als @ bekend is als funktie van P; en bovendien MC (doorgaans afhankelijk
van Q; en dus van P;) gegeven is, kan de optimale prijs voor elke periode i be-
paald worden. Hierbij nemen we aan, dat Q, alleen verandert onder invloed van
P,. De invloed van de andere elementen van de marketing mix, zoals bijv. re-
klame en die van de konkurrentie worden dus konstant verondersteld. Deze aan-
namen zullen we in het vervolg van dit artikel handhaven.

Het bovenstaande zal in het algemeen echter niet overeenstemmen met de
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werkelijkheid: een prijs, geldend voor een bepaalde periode, zal ook inviced
hebben op de vraag daarna. O.a; Koyck (2) heeft zich met dit verschijnsel van
vertraagde reakties op ekonomische variabelen beziggehouden: Hij noemt een
aantal mogelijke oorzaken hiervoor; deze kunnen op het technische, het insti-
tationele, maar-vooral ook op het psychologische vlak liggen. Bij het reageren
van de vraag naar konsumentengoederen op de prijs zal vooral dit laatste belang-
rijk-zijn. Het duurt een tijd, voordat een prijsverandering ‘dacrkomt’ Ook spe-
len hier gebruiksgewoonten een grote rok.

De doorwerkende pn;smvloed kan op 2 manieren in een model wordm weer-
gegeven:

a. De vraag in de penode i wordt: rechtstreeks beinvloed daor de prijs
voorgaande perioden:

Q= (P, Pi-1, Prg, . . ) ' ' @

b. De vraag in de periode i is afhankelijk van de verkochte hoeveelheden
in voorgaande perioden. (Deze hoeveetheden zullen weer beinvioed zijn door de
bljbehorende prijzen):

Qi = f(Py, Qt-1, Qi . - 1) 3)
Wij zullen ons voorlopig beperken tot een vertraging van 1 periode: we ver-
onderstellen dat alleen de prijs in de voorgaande periode nog invioed heeft.
Verder nemen we in (2) en(3) een lineair verhand aan.
Wekrijgen dan als vergelijkingen voor de vraag:

Qi = oo + Py + oP1g - ‘ @
en - .
= Bo + BiPr + B2Qit ®
Het gaat er nu om, bij het begin van elke periode (i) dxe prijs in te stellen, die
- gezien de prijs in de voorgaande periode (i—1) en de implicatie voor de
volgende periode (i + 1) — optimaal is. We kunnen dit probieem nu formu-
leren als een dynamisch programmeringsprobleem.

3. i)ynamischz programmering.

Een algemene formulering van een dynamisch programmeringsprobleem is de
volgende (zie o.a. Bellman (1)). :

. We hebben een systeem waarbij we op eqmdxstante t:gdsttppen mgn;pen. We
hebben daartoe op ieder van die tijdstippen een beslissing te nemen, hoe we
zullen ingrijpen. Naast het systeem defini€ren we: de toestand van het systeem.
De beslissing die we op elk van de beshssmgsu;dsuppen zullen nemen, hangt
af van de toestand op die tijdstippen. De oplossing van zo’n dynamisch program-
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meringsprobleem, zal zijn: een strategie, die voor iedere mogelijke toestand op
elk beslissingstijdstip een beste beslissing voorschrijft. ‘

Formuleren 'we nu het: bovénstaande: prijsstellingsprobleem als: dynannsch
programmeringsprobleem; dan definifren we:

Systeem: het verkopen van:een prcdukt in een aantal achtereenvelgende
perioden.

Toestand: de prijs resp. verkochte hoeveelheid in de voorgaanée penode
(Afhankelijk van of we model (4) of (5) kiezen).

‘Als beslissingstijdstippen worden hier gekozen: het begin van elke verkoop-
periode. Laten deze tijdstippen als volgt zijn genummerd: 1, 2, PSS %
We nemen dus aan dat het produkt gedurende een N-tal perioden zal worden
verkocht. De toestand op het beslissingstijdstip t — aan te geven door 8, ~ is dus:
. bij model (4): De prijs die gegolden heeft in de periode {t~1, t) —~ aan te
gevendoor Py, ;

_bij model (5): De verkochte hoeveelhexd in de periode (t—1, t) - aan te
geven door Q,. .

De beslissing die op het tijdstip t moet worden genomen is de bepahng van de
verkoopprijs voor de periode (t,t + 1). Deze prijs noemen we P,.

We hebben dit probleem opgelost als we een strategie hebben verkregen, die
voor. elk beslissingstijdstip een beste beslissing t.a.v. P, voorschrijft voor elke
mogelijke waarde van de toestandsgrootheid S,. Deze beslissing is de ‘beste in
die zin, dat de totale opbrengst over alle nog volgende perioden maximaal is:bij
de door de strategie aangegeven P,, als ook voor alle volgende perioden opti-
maal zal worden beslist.

De recurrente betrekking, zoals die steeds optreedt bij een dynamlsch pro-
grammermgsprobleem is hier de volgende:

fi (St) = max. {h¢ (St, Py) + fraq (St40)} o ()
Py BT | :

41 '
Hierbij is f,, (S,.,) de maximale opbrengst vanaf het tijdstip (t + 1) als er
vanaf dat tijdstip steeds optimaal wordt beslist. h, (S, P,) is de opbrengst in de
lopende periode, dus in het interval (t, t -+ 1). Dit wordt vaak de direkte op-
brengst genoemd. £, (S,) is de maximale opbrengst vanaf tijdstip t, als er vanaf
dat tijdstip optimaal wordt beslist. Tussen S, , enem;ds en S, en P, anderzijds
zal een verband bestaan. In ons model is aangenomen dat P, en S, 8,41 volledig
bepalen, in zo’n geval spreekt men van een determmlstzsch dynamisch’ program-
mermgsprobleem Wij zullen verder aannemen dat de direkte opbrenstfunkue
h, voor alle t dezelfde gedaante heeft, n.l. die welke af te leiden is it (4) resp.
{(5)ende kostenfunktxe We kunnen i de recurrente betrekkmg als volgt nader
specxﬁceren ‘
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Yoormodel (4) : (Hier is S¢y= Pi.y) BEg Sitebbany e
ity P {(oo + Py FaPe) P-K Q) ¥ fm (Pt)} o
ht(St,Pt) oty eee, N0 00

Voor model (5): (Hier is S, = Qu) o
ft,(Qtﬁ;) ey max. {(Bo + Bth + Bth—~1)Pt~ K(Qg) + fins (ﬁo +131Pt + {3 A
" h S Py -

Bz; (7) en: (8) fm—: = 0

Hier is K (Q) = totale kosten' ais funktxe van Qt
Via'(4dyen (5) kan K {(Q) ge&chmven wcrden als: fnnkue van P en de toestands—
grootheid: Py resp. Q y.

We kunnen dus’'dé te maxxmahseren groi;thexd steeds schnjven als funktae

van P, en'de toestandsgrootheid, -~ G
“In de oplossing zullén we dan ook de optimale Pt vmden als een funkne van
de toestandsgrootheid.

- Als nu de parameters van de vergelijkingen  (4) en (5} en’de’ kostenverge-
lijking K (Q,) bekend zijn, is de-optimale P; (t = 1, ...», N) té berekenen.” :
- De oplossing wvan dit dynamisch- programmyeringsprobleem wordt verkregen
door te beginnen met de bepaling van de optimale Py Omdat N'de laatste ver-
koopperiode is, hoeft nu geen rekening te worden gehouden met het effekt van
deinte stellen prijs op de vraag 1 periodedaters fy, y = 0.~ :

De optimale Py’ wordt dus gevonden door hy (S, Py) te maxxmahserea naar
Py wat kan geschieden‘door te differentiéren naar Py. (Hierbij zal hy (Sy,: Py)
aan bepaalde voorwaarden moeten voldoen: er moet een ‘maximum zijn).  Al:
dus-wordt P¥:(optimaal) gevonden als funktie van 8. Door deze P* in tevullen
in hy (Sy, Py), wordt ook fy (Sy) gevonden. Hierna kan P, worden berekend:
Alle elementen varidete mamaﬁser@n vorm zijn bekend (f; (S, ) is hier:de
zojuist gevonden £y (S)).

Door op deze wijze achteruit te werken, kunnen de optimale verkﬂﬂppn}zen
voor de andere perioden, steeds verder van N verwijderd, worden berekend.

Ben en ander zai worden gedemanstreerd aan het onderstaande vdarbeeid

meerkmgm Bij-de formulering »van  het~ éynaamsch programmeringspro-
bleem alsin(6); (7) en (8) wordt het maximury telkens zodanig berekend datde
direkte opbrengst:-h (8, 'P)) en'de tockomstige baten: £y, (S, . ) even zwaar
wegen;-Het is:‘echter-in de-ekonomie gebruikelijk- om - direkte ‘opbrengsten
hoger te waarderen: dan tockomstige, dit 'vanwege de- rente die een direkte
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opbrengst onmid'dellijk kan gaan opleveren, de onzekerheid verbonden:aan
een toekomstige opbrengst, etc. Dit kan worden ingebouwd door de toekom-
stige opbrengst te disconteren met een bepaalde faktor d. De formule voor
f, (8) wordt dan:

fe (Sp = P max. {hy (S, Py) + dfery (St+1)} &)

‘14-190-°9N
waarb130<d<1

Het probleem is in het voorgaande steeds zo gesteld ‘dat de aanbieder zijn
produkt gedurende cen beperkt van te vorenvaststaand aantal perioden wil ver-
kopen. In-de praktijk zal het echter meestal zo zijn, dat van te voren niet vast-
staat hoelang het produkt op de markt zal blijven, we kunnen dan alleen zeg-
gen dat het de bedoeling is, dat het produkt gedurende een groot aantal perioden
achtereen zal worden verkocht. We hebben dan in principe te doen met een zg.
oneindig-staps dynamisch programmeringsprobleem. We kunnen zo'n probleem
echter vaak oplossen door het te beschouwen als een N-staps dynamisch: pro-
grammeringsprobleem. Als we dan N laten toenemen, convergeert de optimale
oplossing onder algemene voorwaarden naar een vaste waarde, waarmee de op-
lossing voor het oneindig-staps probleem gevonden is. Ook dit zal in het voor-
beeld worden gedemonstreerd.

Bij dynamische programmering kennen we het zogenaamde optimaliteits-
principe. Dit houdt in, dat de optimale strategie zodanig is, dat als we vanaf
een bepaald tijdstip deze foe gaan passen, we vanaf dat moment optimaal be-
slissen. Het doet er niet toe hoe er van te voren is beslist. Dit is een erg ple-
zierige eigenschap; het betekent voor ons geval, dat als om de een of andere
reden in een periode de prijs of de verkochte hoeveelheid heel anders is uit-
gevallen dan was verwacht, we toch gewoon de betreffende toestandsgrootheid
(prijs of hoeveelheid) in kunnen vullen in de vergelijking van de optimale prijs
voor de volgende periode. We beslissen vanaf dat moment weer optimaal. Had-
den we langs analytische weg de optimale prijzen voor een aantal achtereen-
volgende perioden berekend (wat in een deterministisch model altijd kan), dan
hadden we op dat moment de hele berekening moeten herhalen.

4. Voorbeeld

Met behuip van vergelijkingen voor de vraag naar boter in Nederland kan op
de boven aangegeven wijze de optn:nale boterprijs worden berekend (onder de
aanpamen genoemd. in 2).-Verder wordt aangenomen dat de marginale kosten
van de boter nul zijn, een veronderstelling die in de huidige overschotsituatie
redel lijkt. De funktie K (Q,) verdwijnt daardoor uit de formules (7) en (8).
De verkoopperioden hebben hier de lengte van 1 jaar; er wordt dus aangenomen
dat aan het begin van ieder jaar de verkoopprijs moet-worden vastgesteld.
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Uit de gegevens van het N.LA.M.*-konsumentenpanel over de jaren 1958-1968
zijn met behulp van de kleinste kwadratenmethode de vergelijkingen van de
vraag naar boter als volgt geschat: ,

a} Qi = 534,00@ 2218 Py — 1,272 P14 = 0,964 ‘ (10)

S (k 0,236) (:i;() 32 d (Durbm»Watson) = 2,27
by Qg = 376,830 — 2,533 Py 4+ 0,333 Q;.; R2= 0,918 ' an

(+0,434) (4 0,163) d(Durbin-Watson) = 2,23

errb:; is *Q, = totale boterkonsumptie per jaar in kg/100 personen
E P, = prijsin centen/250 g, gedefleerd op basis: 1959/60 = 100.
a. We zullen nu eerst de procedure uitvoeren, voor het geval dat S, = Py
dus met behulp van (7) en (10). We beginnen met de laatste stap:

- fx (Px-1) = max {(534,000 — 2,218 Py — 1,272 PN..l) PN}
P

B N
"> P*x = 120379 — 0,287 Py
Dltmgevuldgeeft fiy (PN-g) = 32141,118 — 153,122 Px_; -+ 0,1823 Py
Stap N-1: fiy_; (PN-z) = max {(534 000 — 2,218 Px-; — 1,272 Px_2) Py

-+ 32141, 118 — 153,122 Px_; + 0,1823 P2y}
—> P*x_; = 93,550 — 0,312 Py
fy (Py-2) = 49956,646 ~118,995 Px.2 + 0,199 P2y
Op deze wijze kan steeds een stap terug worden gegaan en wordt voor ieder jaar
de optimale prijs gevonden als funktie van de prijs in het voorafgaande jaar.
Bij het bovenstaande werd geen diskontering toegepast. De optimale prijzen
werden ook bepaald met een diskonteringsfaktor: d = 0,9.
De resultaten zijn in de volgende tabel weergegeven.
T (De vergeh;kmg voor P*, is van de gedaante: P*, = konstante -+ cogfft. P, ).

Geen diskontering d=109

t konstante coff. v. P, konstante codff. v. P, ,
N - 120,379 — 0,287 120,379 — 0,287
N-1 ... 93,550 —0,312 96,448 — 0,310
N-2 . 102,760 --0,315 103,775 — 0,312 -
N-3 99,938 — 0,315 .. 101,783 -~ 0,312
N-4 100,832 - 0,315 - 102,348 - 0,312
N- 5 100,550 - 0,315 102,190 —0,312
N6 -2 100,639 0,315 . 102,234 —0,312
N-7 100,612 - 0,315 102,222 — 0,312
N- 8 ‘ 100,620 — 0,315 102,225 —0,312
N- 9 100,617 ~a0315 - 102,224 —0,312
N-10 . k .. 100,618 - 0,315 , 102,225 — 0,312
N-11 100,618 -~ 0,315 102,224 ~ 0,312
N-12. 100,618 — 0,315 102,224 —0,312

* N.L.AM. == Nederlands Instituut voor Agrarisch Marktonderzoek.
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Voor elk jaar; dat een ‘bepaald aantal jaren cen Nvoorafgaat (19 is/het ‘begin-
tijdstip van het laatste jaar,-dat er boter verkocht wordt), ¥an met behulp van
deze parameters de optimale prijs berekend worden, als de prijs in het vooraf-
gaande jaar bekend is. Nu zal bij boter de N ver verwijderd zijn, het ligt onge-
twijfeldid de bedoeling nog gedurende een groot aantal jaren boter te verkopen.
Wij zijn hier dus;vooral gemteresseerd in de ve:ggh]kmg voor de optimale
prijs, een‘groot aantal perioden voor N. .

Het blijkt . dat naarmate we, teruggaan de .parameters vrij snel conver-
geren; als we van plan. zijn. nog minstens 11 jaar boter te. verkopen i 13 de verge-
lijking voor de optimale ptijs diis (zonder dxskontermg) < SN

P¢~100§1&-0315Pn 5 ‘

Als we werken met een dtscontenngsfaktor bh}kt, datde epzfmale pms $teeds iets
hoger is. Dit was ook te verwachten, immers een hogere prijs nu heeft een nega-
tief effekt op de verkoop in de toekomst, maar bij diskontermg weegt die toe-
komst minder zwaar dan b:J gelijke waardenng 'van direkte en toekomstrge op-
brengsten. :

b. De procedure kan ook worden mtgevoerd voor het geval dat S = Qup
dus met behulp van (8) en (11) ( ,

Hier is de vergelijking van P,* van de vorm: L o ', 5. 4

: P“t =-konstante + coefft Qt,

De resuItaten zzjn ’ N , o , ,

Geen diskontering. -~ .. . ~d= 09
t : konstante coBff, v: Qz-x ' konstatite ' GoBff. v. @
N. 74384 0,066 7438 0,066
N-1 59,535 0,064 - .. 2.61,059 0,064
N2 56,890 0,064 , . 58,943 0,064
N-3© - 56,389 -0,064 58,617 0,064 -
N-4 56,399- 0,064 - 58,567 0,064
N-5 T 56,386 0,064 " - 5,8,560‘ 0,064 ° -7
Ng -7 56,383 0,064 - 58,558 0,064 - -
N7 - 56, 383*’ 0(}64 e 58 558 0,064

err bh;kt de convergentie iets sneller te. gaan. Als het de. bedoeling is, dat ez
nog minstens 7 jaar boter zal worden verkocht is de vergeh;kmg voor de éptb
male boterpnjs o

1""*t = 56,383 + 0, 864 Q. (geen dzsksontexmg) I 5
We kuﬁéen nu b.v. voor. 1969 de opﬁmale»pn;s bepaleti. ,Gegeven i8 Pyggg = 12& :
Qyoe = 140,9.

Met behulp van het resultaat onder a. volgt hieruit: -
P*e = 100,618-0,315 . 120 & 62,818




Met behulp van het resultaatonder b
-:P*m..56383+0064 140, 2
Het blijkt; dat de aldus langs 2 vers@hz!lend& wegen berekende iang@ terma;w
prijzen elkaar niet veel ontlopen. Het doet er hier kennelijk niet veel toe of we
voor de toestandsgrootheid, die de vertraagde prijsinvioed ‘doorgeeft’, de prijs
uit het voorafgaande jaar zelf nemen (P,,), dan wel de erbij behorende ver-
kochte hoeveelheid (Q, ). sirhgr

In dit voorbeeld is dus aangegeven, hoe een beshssmgsvoorschnft kan wor-
den ontwikkeld, waarmee aan het begin van elke periode de optimale prijs voor
die periode kan worden. bepaald, als de prijs r%p de verkochte hoaveelheld in
devoorgaande periode bekend is.;

Men realisere zich, dat-dit’ gedaan is-onder de aannamen, geﬁoemd in 2.
Bovendien is verondersteld dat de parameters van de vraagvergelijking van boter
gedurende minstens 10 jaar konstant zullen-blijven; hetgeen in: werkelijkheid
wel betwijfeld moet worden.Bovendien is het de vraag of de:kosten dan nog
mogen worden verwaarloosd. Het bovenstaande is dan ook alleen als. voorbeeld
bedoeld.

5. Uitbreidingen

Meer variabelen'” ' , SELE S
Het is mogelijk, dat naast de prijs meer variabelen opgevoerd d1enen te worden
om de vraag te verklaren, b.v. het Inkomen. Dit is in het model in te passen.
Er moet dan een prognose worden gemaakt t.a.v, het inkomen in de toekomstige
perioden. De optimale prijs is dan n.l. tevens een funktie van het inkomen in de
toekomstige perioden.

Vertraging over meer perioden

Het kan voorkomen dat Q, behalve van P,; ook afhangt van P,,, P,,, etc. De
procedure is dan analoog: we hebben dan meer toestandsgrootheden: P,,, P,,,
P,; etc., en de optimale P, zal dan ook een funktie zijn van deze P, P,,,
P, s etc.

Stochastisch maken van het model

In het bovenstaande is steeds een deterministisch model gehanteerd: als bijv.
P, en P, bekend zijn, wordt verondersteld, dat Q, vastligt. In werkelijkheid is
Q, een stochastische grootheid en wij hebben steeds gewerkt met de verwach-
tingswaarde daarvan. Zou het mogelijk zijn de kansverdeling van Q, bij vaste P,
en P,, te vinden, dan zouden we deze direkt in de formules (7) en (8) kunnen
brengen en aldus telkens de verwachtingswaarde van de opbrengst maximali-



seren. We hebben dan te doen met een stochastisch dynamisch programmerings-
probleem, waarvan de oplossing vrijwel analoog aan die van een‘deterministisch
probleem verloopt. Het vinden van deze kanssrerdehngen zal echfer in de prak-
tijk geen eenvoudxgezaakm;n g ‘ ‘ RS

Snmmary
We censidered the problem of optzmal price” semng in‘a situation where, at
the beginning of ‘each of 'a number of consecutive penods, the selling ‘price
has to be fixed and that price has an influence not only ‘on the sales zn the
current period but also on the quantity demanded thereafter.

It is shown that under certain assumptions the ﬂptnnal prxces can be feund
with the aid of dyuamlc programnung, ~

The procedure is illustrated with ﬁgures for demand for butter in the
Netherlands. »

Literatuur;

1. R.Bellman: Dynamic Programming, New York, 1957.
2. L.M. Koyck: Distributed lags and investment analysis, Amsterdam, 1954,



Uit de marktonderzoekwereld

Binnenland

De heer J. C. Mijnarends, voorheen werkzaam als product manager bij Else-
vier/ Bonaventura, is per 1 mei mr. Th. Ph. M. Ooninx (bencemd tot secre-
taris van-de-NoTu) opgevolgd bij Organisatiebureau Wissenraet. Hij is in~
deze functie o.m: speciaal belast met het secretariaat van de Nederlandse
Veremgmg van Marktonderzoekers

Buitenland

Esomar<congres : :

Van het Esomar-secretariaat ontvingen wij het ‘Advance Programme voor
het komende congres. Dit zal van 6-10 september gehouden worden in Barce-
lona. Wij zouden U willen aanraden, deze data reeds nu in Uw agenda te
noteren, aangezien het congres ditmaal bijzonder interessant belooft te
worden.

Het thema zal dit jaar zijn: “The practical application of Market Research’,
Onder deze veelbelovende dekmantel komen dan aan de orde onderwerpen als
‘Planning and Prediction’, *‘Marketing Planning’, ‘Forecasting and Strategy’,
‘Developing in Testing’ efc.

Het programmacomité wordt voorgezeten door drs. C. C. J. de Koning.
Nadere inlichtingen en het voorlopig programma van het congres zijn ver-
krijgbaar bij het Esomar-secretariaat, Raadhuisstraat 15, Amsterdam, telefoon:
020-228668.

Het lijkt ons dat, wie dit congres in deze sfeervolle Spaanse stad niet mee-
maakt, met een gemis zal blijven rondlopen.

Esomar-seminars
Voor de goede orde nog de data van de volgende Esomar-seminars:
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4-7 november 1970; onderwerp ‘Product Testing an Dével
februari 1971; onderwerp ‘Internationaal onderzoek’,
mei 1971; onderwerp is gewijd aan onderzoek naar sales-promotion actm-
teiten.

Nadere informatie: Esomar-secretariaat, Raadhuisstraat 15, Amsterdam.

West-Duitsland

Van onze Duitse zustervereniging ontvingen wij de papers van de inleidingen
die op bun in april jl. gehouden jaarvergadering werden gepresenteerd. In
ons volgend nummer komen wij hierop terug.

Wat onze tafel bereikte

vivo, N&deﬂand vcrraste ons met dfe bizoc!aure ‘Transformane var -de dl&tﬂ-
buti¢’, ‘een uitwerking van een pre-advies, uitgebracht aan VEDIS (Vereniging
van Distributie:Economie) door dr.-A. van der Zwan. Schrijver belicht in deze
brochure op originele wijze een aantal ontwikkelingen in de ‘detailhandel, die,
historisch gezien, onontkoombaar moesten leiden tot de verandering van de
opvatting over de dienende functie van de detailhandel.

Van der Zwan maakt in retrospectief een ontwikkeling dmdeh]k, in: welk
kader een aantal aparte verschijnselen m.b.t. de bestedingsontwikkeling, de
marktstrategie van de hedendaagse producenten en de onthkkehngen in de
detailhandel een samenhangend patroon vormen. - it

Belangstellenden kunnen een exemplaar ontvangea op aamfraag btj Cem
traal Bureau wvo, Pnnseng::acht 572 Amsterdam , i
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Journal of Marketing Research -
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John Neter
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Charles W. King and John O. Summers
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4



Correlates of brand loyalty: some posstx
James M. Carman

A model of multi-brand buying

A. 8. C. Ehrenberg and G. J. Goodhardt

The relationship between anxiety and positive and negative advertising appeals
John J. Wheatley and Sadaomi Oshikawa .
Can independent responses be obtained from various members in a mail panel
household? ,
Robert C. Nuckols and Charles S. Mayer 77070
Predicting bank deposits and loans

G. David Hughes

Computer applications

Limitations of incremental search in media selection
Allan D. Shocker

Q analysis of large samples

Richard M. Johnson

Computer program abstract

Communications and research notes

A note on the multidimensional scaling of conditional proximity data -
Paul E. Green and Arun Maheshwari

Social character and acceptance of new products

James H. Donnelly, Jr.

Measuring small changes in a market variable

Thomas E. Floyd and Rey G. Stout

Adaptive behavior in automobile brand choices: ia reply
Donald G. Morrison

Adaptive behavior in automobile brand choices: discussion
Frederick E. May

Comments on ‘Patterns of buyer behavior’

Herbert E. Krugman

‘Patterns of buyer behavior’: a rejoinder

Raymond J. Lawrence

Book reviews

Journal of the Market Rwearch Sgeiety i

Vol. 12, No. 2, April 1976
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Selection and training of interviewers
Joan Macfarlane Smith

Causal path analysis in market research
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The marketing research profession reconsidered
F. T, Pearce

Book reviews
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H, 4. Smith . . v
Allen L. Bernstein: A handbook of statlsucs solutions for the behavxoral sciences
J. M. Craddock: Statistics in the computer age
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Lawrence Fisher: Indusmal markeung
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Ronald Dow: Marketing and work study
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Medewerker's

R. Bouwen studeerde psychologie te Leuven. Hii is als wetemehaypehjk med@-
werker verbonden aan het Centrum voor Economische Studi€n van de’Umﬁ
versiteit van Leuven. Is vooral werkzaam op het geb:ed van het consumenten-
onderzoek en de orgamsatlepsychologle o

G. Deblaere studeerde economie te Leuven I-Iu was enkele jaren -als weten-
schappelijk medewerker verbonden aan het Cenitrum voor Economische Stu-
dién van de Universiteit van Leuven (Hoofd van de stumegroexmna‘eensamp*
tie’ en ‘regionale welvaartsproblemen’). Sinds ka‘rt 1s hlj directeuf an de Bco-
nomische Raad van Vlaams Brabant. @t

M. Meulenberg (38) studeerde aan de Landbouwhogcschool te ngé Y
en de University of California te Berkeley. Is sinds 1969 hooglemar agn. ﬂs
Landbouwhogeschool in de marktkunde en het marktondemoek

F. A. M. Viemmings studeerde economie in Tﬂburg Is vanaf 196? m@dawero
ker bij de Stafafdeling Algemene Commerci¢le Planning van Hosgovens. In
deze functie is hij belast met theoretisch onderzoek op het gebied van voor-
spellingsmethodieken, modelbouw en verdere econometnschg en s:ansusche
technieken,

B. Wierenga (24) studeerde economie aan de Landbouwhogeschool. Is thans
als wetenschappelijk medewerker verbonden aan de afdeling marktkunde en
marktonderzoek van de Landbouwhogeschool. Hij publiceerde een artikel over
de vraag naar boter in Nederland.
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