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Van de redactie

De gezinnen als eenheden in het voorzieningsgimces van konsumptiegoederen

1. De maatschappij verandert en:-daarmee het voorzieningsproces van kon-
sumptiegoederen, Er is alle reden om de plaats en rol van het gezin in dit
voorzieningsproces aan een nadere beschouwing te onderwerpen, omdat de
gegevenheden daaromtrent snel kunnen (gaan) veranderen. Voor een aantal
belangrijke konsumptiegoederen, met name de voedingsmiddelen en dranken,
zien we op het ogenblik bijvoorbeeld een belangrijke verschuiving in het ge-
bruik, dat in toenemende mate plaatsvindt in andere samenlevingsverbanden
dan het gezin. Ouden van dagen die vroeger in gezinsverband zouden leven,
verblijven nu veelal in instellingen, het gebruik van maaltijden en dranken in
bedrijven neemt sterk foe, evenals het konsumptiegebruik in de horeca, dat
niet noodzakelijkerwijs in gezinsverband hoeft plaats te vinden. Individuele
gezinsleden krijgen een deel van de totale koopkracht van het gezin, waarover
ze autonoom kunnen beschikken en dat buiten gezinsverband besteed wordt.
MNaast de gezinnen moeten duidelijk andere konsumptieve eenheden worden
onderkend.

Dit alles neemt niet weg dat het zwaartepunt van de konsumptieve bestedingen
bij de gezinnen ligt. Daar komt bij dat de konstantheid in het samenlevings-
verband van de gezinnen deze eenvoudig lokaliseerbaar resp, bereikbaar maakt
voor de marktbewerking. Uit dien hoofde is het niet verbazingwekkend dat de
marketer geneigd is het gezin in het voorzieningsproces centraal te stellen.

2. De keuze van het onderwerp ‘Koopbestedingen in het gezin’ is dan ook
voor een bijeenkomst van marktonderzoekers en marketing-mensen relevant te
noemen. In'het gekozen thema wordt gesteld dat er sprake is van koopbeslis-
singen in het gezin (en niet door het gezin).

Koopbeslissingen kunnen alleen genomen worden in een situatic van ten-
minste enige keuze-vrijheid, m.a.w, koopbeslissingen zijn alleen echte beslis-
singen indien het keuze-beslissingen zijn. In een behoeftige maatschappij of in
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een maatschappij die gekenmerkt wordt door schaarste, is de vrijheid van kon-
sumptie marginaal te noemen. De konsumptieve noden van de meerderheid
der gezinnen zijn dan zo pregnant aanwezig dat de bestemming van de
bestedingen voor een goed deel als vrijwel vooraf vaststaand mag worden
beschouwd. Het thema is derhalve niet los te denken van onze huidige kon-
sumptiemaatschappij. Daarin ligt tegelijkertijd de verklaring voor de recente
aktualiteit van het thema: omdat de konsumptie-vrijheid is toegenomen worden
er keuze-beslissingen in gezinsverband genomen, waarin individuele gezinsleden
kunnen participeren.

3. De wijze waarop de gezinsleden elkaar daarbij kunnen beinvioeden, is
toegankelijk. voor wetenschappelijk .onderzoek; in de sociale wetenschappen
zijn interaktie-verschijnselen immers al lang tot onderwerp van studie gemaakt,
Het merkwaardige is evenwel dat de konsumptie-funktie van het gezin - zoals
Clio Presvelou in de aanhef van baar referaat stelt - een door de sociale weten-
schappen verwaarloosd gebied is. Deze opmerking is in feite niet .alleen als
een verwijt op te vatten aan de akademische wetenschapsbeoefenaren, maar
zeker ook als een verwijt-aan de marktonderzoekers. . .

Aan de theorie-vorming met betrekking tot het konsumpuef gedrag draagt
het marktonderzoek in de regel weinig bij. Voor een goed deel is zulks te
wijten aan het ad-hoc karakter van deze onderzoekingen. Omdat ze vrijwel
nooit gepubliceerd worden, vindt evenmin overdracht van informatie plaats,
hetgeen de  vorming van hypothesen niet bevordert. We zullen ons. evenwel
moeten. realiseren dat gedragsvoorspellend onderzoek, waarop door gebruikers
van marktonderzoek steeds meer de nadruk wordt gelegd, zonder, theorie-vor-
ming niet mogelijk is. In de praktijk ziet men evenwel dat marktonderzoek ge~
vaarlijk dicht in de buurt kan komen van fact-finding,

De twee referaten die in dit speciale nummer worden aangeboden, brengen
de hier aangestipte problematiek op pregnante wijze naar voren. Wat een ver-
dieping had bet uitgevoerde empirisch onderzoek niet gekregen, als daarin de
hypothesen zouden zijn geinkorporeerd, die bestaande onderzoekingen kenne-
1ijk toch nog opleveren en in het referaat van Clio Presvelou zijn gefxposeerd.

Deze opmerking is. niet als kritiek bedoeld op de marktonderzoekdag 1970,
want de noodzakelijkheid van het samengaan van empirisch marktonderzoek
en de theorie, wordt ons op deze dag terecht als een belangn;k aspekt voor-

gehouden,
A. van der Zwas;
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Family interactions in home management

Theory and facts

Clio Presvelou,

This article deals with a somewhat neglected field of sociological thought. It is
concerned with the interaction patterns of family members during the con-
sumption function. The idea which has been developed theoretically and is
confirmed by empirical data is as follows:

- Technologically developed societies in their attempts to maintain the dual
production-consumption mechanism and hence a certain standard of wealth,
have focused on the family as one of the most powerful potential clients of
goods .and services. Consumers who are also members of individual families,
through various mechanisms, develop an awareness:of their own needs and
aspirations which can only be fulfilled in a highly diversified market, Thus,
home management has become a highly sensitive aréa of intra-family dynamics
as well as a zone where each family member seeks to exert power by participat-
ing in economic decision-making. On the other hand, equalitarian ideologies, as
concerns the male and female (and husband and wife) roles and a new aware-
ness of adolescents who have emerged as mature (and powerful) consumers, at
the same time acting as vectors of new styles in family living, have led to the
trend of sharing (to a greater or lesser extent) the economic responsibilities of
the family. Family interactions during the consumption function have thus
become significant as modifiers of existing social roles and norms and are a
source of meaningful social behavior.

Theoretical formulation of the problem

To the sociologist interested in the roles and interactions of each of the
members in a nuclear family (1) ! during the consumption function, the family
group is seen as:

— a social system

— a self-regulating unit, and

~ a social unit of consumption.

1. See References, page 27.
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a. The family ‘as a social system : oo
Individuals or groups form a social system when'a network of well—organized
interactions in a given social situation is established between them. These inter-
actions are defined by the structures and functions the partxcular soc1a1 system
is expected to perform.

The nuclear family is a system in the sense that it has a structure ‘and a
series ‘of functions - ‘most’ of which are well-défined and stable, others are
changing - and the persons who ‘make up the individual family participate
intimately in different kinds of interactions in order to maintain the boundarxes
of the group (2).

Seen as a closed system (i.e. without reference to the outer society) family
members interact with one another; agree or disagree, bargain, in order to
achieve personal and family needs and goals. Each member must fulfil or
perform different roles in different cases. In some cultures or at certain times,
their roles and tasks are determined by tradition, in others, like those of the
post-industrial societies in' Western Europe and Noith America, there is an
ever-increasing flexibility with respect to roles and tasks expected from (m‘
performed by) the husband, wife and children (3). '

Seen from the outside (i.e. as a system related to other non-familial systems:
labor market, education, church, etc.), the family is in constant interaction with
them. In their transactions with non-familial systems, some or all family
members must assume a number of commltments 50 as to insure the main-
tenance and growth of the family.

It is this total configuration, made up of intra- and inter-family interactions,
that the sociologist seeks to observe, study or: explain when he qualifies the
family as a social system. ;

b. Such a complex social reality has built-in mechanisms allowing it to func-
tion, exist and transmit its norms and values to the younger generation, Thus,
the modal family is a self-regulating unit. This implies that the family is
equipped with ways and means to cope with old and new situations, such as
the sexual adjustment of husband and wife, the education and social placement
of the children, the maintenance and improvement of the family standard of
living. As to the dynamics of family consumption in post—mdusmal societies,
we can say that some families have established an ‘equalitarian pattern to
handle family income, others persist in a distinct separation in economic roles,
whilst still others take into consideration, to varying extents, the opinions of the
young. Interaction patterns within the family may difféer but each family or
sub-group of families uses bargammg mechamsms elaborated from mthm ac-
cording to the goals it has'set. :



¢. By ]nmtmg our analysis to a specific family function, that of consumption,
the family is seen by the observer as a social unit of consumption (4). | ,

Th;s comes from the fact that the individuals who make up a nuclear. fam:ly
are bound to one another by numerous biological, legal, moral, economic and
social ties (5). Hence, to its own members and to the observer, the nuclear family
is a. community of life translated into concrete terms by the fact of living under
the same roof and by joint management of family income. Though.the latter is
not-the. i:mdm,ei the gainful employment of all its family members, it is used
in such a way as tosatmfy the needs of all the individuals, irrespective of their
contribution to the family income. All family members have a common dwel-
ling, share meals, participate in decisions of what goods must be chosen and
income spent to provide maximum benefits for all those concerned, .

The extent. to.which the economic responsxblhtms of the home are shm'ed
depends on the mmmduai’s .age and rank within his family. Parental power is
more. exiensive ‘than that of the. chﬂdren. The power structure is further
modified by the family. life-cycles: children .in theu: teens share more power
with thﬁn' parents when making consumer-type decisions.than do very young
children. Sex is also an important factor in. differentiating between types of
decisions. In tradition-bound families, important decisions. (instrumental) are
made mmly or exclusively by men whereas secondary. (expressive) decisions
are left to women (6). When differentiation by sex is associated to the wife’s
gainful employment or to the family’s social class, it genexates, as we shall see,
variations in the decmon—makmg processes.

‘lke\ee‘onomic vitali%y of&econtamporary family and its impact on intra-
family relationships

The contemporary family in Western societies is the unit of production; not of
the material goods. (food, clothing, etc.) it needs to exist biologically, but of
mtang;bles of symbolic and emotional sxgmﬁcance such as happiness, cohesion,
the creation of a friendly and psychologically safe environment, etc. It has
also emerged as a-powerful unit of consumption in which members decide how
to spend family income and to what end. The nuclear family has thus acquired
importance as a dynamlc sociological cell; its biological significance is but &
consequence of the latter and not a goal in itself. -

. Despite pessimistic predictions (7), the family has not lost its meaning for in-
dividuals or.society. On the contrary, it has acquired new form and strength
through a higher degree of internal cohesion, of emotional involvement and
economic well-being. The latter has a feedback effect on the emotional climate
of the family and thus modifies mtra-famﬂy relationships. -



Interplay between economic and non-economic factors ;
Extensive empirical data clearly illustrate this interplay between economic and
emotional factors,

. At the most elementary and mmediate level, ‘parents spend the fa:mly in-
come to satisfy their own and their youngsters’ needs. Help is also given to
their children (whether married or single) even though they may be financially
independent. In Belgium, this help is estimated. to. be substantial. C. D’Hoogh
and J. Mayer found that as much as half of the income of adolescents and
young adults (between 16 and 24 years old) who work, comes. from the parents’
financial assistance (8). Gh. Hoffmann also calculated that in a sample of young
Brussels families investigated, 449/, received financial aid and 609/,9 received
different kinds of help from their parents (9).

Various American surveys (10) yield similar results and prove the funcuonahty
of the economic variable on parents’ and young married children’s network of
relationships. The same findings were obtained in Great Britain (11).

Research data in different developed countries thus agree that help pat-
terns between close relatives, especially between parents -and their newly-
married  children in the working. class and the middle class tend to become
more generalized. This is partly attributable to the better financial position of
contemporary parents.

For the large majority of famxh&s thh modest but decent eammgs, economic
Well~bemg has also stimulated the re-discovery of the home. Western societies
have been qualified as ‘Home-centered’ societies (12) because of the importance
they attribute to the production .of goods for family consumption. Radio,
television, household durables, the improvement of housing conditions give the
working-class home the aspect of an attractive middle-class house. It becomes
the center of family life, a genuine home in which both parems and children
are happy tolive. @ .

. P..Le Moal in a study .of French cauples concexmng the relauanshsps be~
tween parents and their children, discovered that ‘the father appears much
closer-to the child in this generation than in the previous one. This finding is
particular.clear among the lower social classes’ (13). British authors underline a
similar growth of emotional ties between the worker and his children as.well as of
increasing aftachment to his home. F. Zweig writes that the most frequent
reply given by workers interviewed was: ‘I am a fairly domesticated animal’ (14).
The pride of the worker for his children can be felt in answers like this: ‘In
my days a man pushing a pram would have been a laughing-stock’ reported by
the same author (15). M. Young and P. Willmott have gathered similar replies
obtained from . their mwrvxewm, under the well:chosen title of It’s. all for the
kiddies’ (16).. ..

Considerable empmcal evxdenoe thus shows that techmcal fsmgress aad €co-
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nomic growth not only did not strip the family of its economic and sociological
dynamism but on the contrary endowed it with new, more complex and
meaningful activities. In countries with slower economic growth, families do
not show the same vitality. A case in point is the Soviet Union. Lewis Coser, in
comparing the official image of the Soviet family with the daily realities he
encountered, concluded that the prevailing socio-economic conditions do not
favor the harmonious development of the family: “The top bureaucrat’, he writes,
‘can allow himself the luxury of a stable family life and of a Victorian morality.
He has enough housing space, his wife does not have to work full-time, his
household equipment is more adequate and modern, and he can engage
domestic help. To maintain a family that comes up to the official standards is
a leisure-class actmty an.

The economic management of the home

Home management, a relatively simple operation in pre-industrial or in devel-
oping countries, has become an increasingly complex activity in developed
societies. Technological progress; by introducing new forms of production and
techniques for marketing, develops, within the family, a new awareness about
the way it can satisfy needs and perform the consumption function. Increase
of income favors the increase of needs aspirations. In other words, income
allows a number of needs to be satisfied whereas potential earnings make the
fulfilment of others possible through credit. This creates a trend toward un-
foreseen and unpredictable ways for families to satisfy family goals (18). Bver-
increasing numbers of families who are above the minimum subsistence level
consider that to obtain a higher standard of living for themselves and their
children is within their reach. It follows, that the modal family in our societies
shows a keen interest in knowing what goods are available in the market, in
the maximalization of their needs through adequate consumption and more-
over, tends to constantly modify its patterns of consumption in accordance
with expectations and aspirations. That is why the contemporary nuclear family
has become a consumption ‘locus’ of financial and economic activities as well
as a planning unit for it must establish an hierarchy of its members’ needs and
decide on priorities. To meet these requirements, family members feel more
and more compelled to share the responsibilities that consumption entails.
They must take part in deciding which consumer goods to acquire and how to
actually spend the family income.

We thus discover two decision-making processes within the family: (a) those
on goods to be purchased and (b) the regulation of family income spending.
These two processes make up the major mechanisms of the economic manage-
ment of the home,
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Today, these two decision-making processes are’'too important and too
complex for: one person to handle alone. Nor can they be shared by the two
conjugal pariners according to traditional patterns. Furthermore, most pur-
chases satisfy more than just physiological needs; they also have social signifi~
cance which cannot be underestimated. For example, estimates and expendi-
tures for adolescents’ clothes are, as we shall show later, higher than those of
adults or persons in any other age group. Yet clothes cannot be considered
personal luxuries in the way tobacco and theater-going are for adults. They
perform an important social function for teenagers - they represent part of
the adolescent’s freedom to grow up, develop his personality, to be part of a
group (19). The teen-ager asks for special kinds of clothes which he feels express
his personality. To obtain them - especially when he is financially dependent
on his parents - he will have to take part in family decision-making processes.
The parents on the other hand, aware of the social meaning of a number of
expenditures for their teen-age sons and daughters feel the necessity to as-
sociate them in the economic management of the home.

Wheo participates in the management of the family income?

Sociological literature is not very explicit on these two decision-making pro-
cesses. Scholars consider them as one aspect of the general authority structure
within the family and deal with them in an indirect way. It will suffice for our
purpose to give the general notions of these economic powers (20) before we
describe the concrete patterns of their application.

a. From the theoretical point of view, the power to take decisions on goods
to be purchased may be defined as the possibility (and ability) of family
members {o participate through direct action, opinion or advice in elaborating
expenditure plans. The concrete exercise of this power is limited, however, by
a series of factors that will be examined below. It should be noted here that
we consider the decisions taken by individuals who are ‘members of the family’
to be distinct from decisions taken by individuals not living with their family.
Being partof a family has a great influence on the options taken and hence
on a person’s economic behavior. A, for instance, may prefer commodity X
(a car) and B, the commodity 'Y (a TV set). But A and B, as a couple, will
probably choose a third commodity Z {a washing machine). The decisions of
A and B in choosing consumer goods are thus determined by whether they live
alone or are part of a nuclear family.

b. Regulating the spending of family income is the second kind of economic
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power, Contrary to a widely held opinion, the way of spending the family
income, once decisions are made, is not a mere task of execution. Thé essential
role of the person who ‘holds the family purse’ is to satisfy the unlimited needs
of each of the family members. with an, in fact, limited income. This role
implies- responsibility and . authority. It also requires sound. judgement.. It has
indeed been proved that the ‘homo oeconomicus’is anintellectual construct (21).
Buying behavior is influenced by habits- and. fashions (22); the awareness of
belonging to a secial and occupational class (23), is-stimulated ‘by:social con~
tacts.(24) or reacts to irrational motivations (25). It is, therefore, difficult to-eval-
uate the impact of social and psychological factors on this process. In a market
economy this economic power encounters additional difficulties for; in practice,
goods and services are offered in widely different amounts, qualities and prices.
The family member responsible for purchasing goods is therefore continuously
faced with alternative solutions. The individual’s task is further complicated
for he (or she) must fake into account each fa:m}y member’s tastes and
preferences. i 53 shis

Patterns of decision-making

Making decisions and carrying them out follow very different patterns because
the exercise of these two decision-making processes is dependent on the fol-
lowing four factors: (1) the authority structure in the household; (2) the social
class; (3) the wife’s gainful employment and (4) the family’s life-cycle.

a. Structure of authority and control over family income

Several recent studies reveal that a variety of patterns may be found though all
tend to show trends toward co-responsibility . as well as a somewhat more
feminine authority over family income.

D. M. Wolfe (26) in a survey on American families, established four kmés oi
family auathority: masculine -authority (type I), feminine authority (type II),
synchratic authority (i.e. authority is shared equally by both spouses - type IIl)
and autonomic authority (i.e. each spouse-holds a segment of authority - type
IV). The management of family income is, -according to this author, closely
linked to the structure of authority for these two variables influence each other
in the same sense; control over resources belongs to-the dominant spouse
Table 1 below only partially conflrms his hypoth&sés ~ ,

10



Table 1. Pattern of handling money and bills by authority type

" Authority T:;pe'

Spb’a&e Controlling’ " Husband Wife  Synchratic Auto- Total
Financial Resources Domi-  Domi- nomic Sample

4 M. cHL V.
Husband more than wife ~ 43% 189  20%  20%  26%
Husband and wife equal 36 5 41 300 0 34
Wife more than busband . 21 - BN 39. 50 40
Total ©100%  100% - 100% - 100%  100%
N : L1660 . 201 . 267 22 . 656

Source: D. M. Wolfe, ‘Power and Authority in the Family’ in R F.‘ Winch et al.
{eds.) Selected Studies in Marriage and the Family, New York: Holt, Rinehart &
Winston, 1965, p. 593. )

Indeed,. the relationship. between authority structure and that of the manage-
ment of family income is direct in subsamples 1 (masculine authority) and II
(feminine authority). Furthermore, feminine authority and control of family
income arehigher in subsample 11, III and IV. This pattern translates a factual
situation viz. the conformity to a cultural attitude largely accepted because
‘mothers have more to say than fathers in the management of the home’,

- The most revealing-pattern (for it goes against the general trend) is that of
co-management (type 1H). 34 per cent of the families interviewed stated that
they shared responsibility in the economic management. of the home. Even
when the authority is masculine (type I), 36 per cent of the spouses share
economic responsibilities. This trend denotes a shift:in the economic manage-
ment of the home: spouses, because of an egualitarian ideology and because
they find home management increasingly complex tend to share it.

b. Social class and economic responsibilities of the home
Surveys, carried out mainly in the 1.8, reveal that the role of each spouse on
the economic management of the home is dependent on the social class.

R. O. Blood and D. M., Wolfe discovered three patterns of economic decision-
making (27). The greatest equality in sharing these roles was found among middle-
class families. In upper-class families the husband tends o take more decisions
than his wife (even if she is gainfully employed), whereas in lower families, the
wife tends to dominate. Other studies are congruent with these results (28). In
France, P. Fougeyrollas and A. Barrére showed the existence of a similar pat-
tern of behavior (29).
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This similarity which cuts across national and cultural barriers, Hlustrates
the persistence of a custom which has become a social norm for each social
class concerned and can be traced back to social behavior in the early part of
the industrial era. In those days, resources were scarce in working-class families,
and the needs of family members were reduced to a minimum so that the
management of the home was a relatively simple operation. The husband, of
a low educational level and absorbed by his work, gave all his earnings to the
wife who then decided on expenditures. The opposite pattern, that of male
dominance in the upper classes is explained by the fact that there, financial
interests were important, even considerable. The husband, being more ac~
customed than his wife to financial transactions took upon himself most of the
decisions. Thus the homes of the upper social classes were run as businesses
because of the large number of personnel and the wide range of needs it
catered to.

¢. The wife’s gainful employment and family power structure

The most widely held hypothesis is that the wife’s gainful employment increases
her power in the decision-making processes. Empirical research dealing with
the relationship between these two variables yields rather different results.

According to one series of studies the mother’s work has no effect at all on
the decision-making structure. R. O. Blood and R. L. Hamblin (30) in their
research with wives (working and non-working) interviewed and L. W. Hoff-
man (31) in an independent research study among parents and their children
found no significant differences in power structure when measured by the
mother’s gainful employment. R. Middleton and §. Putney, on the other hand,
unexpectedly enough found: that households where the mother worked were
‘significantly more patriarchal in decisions than those in which the wife does
not work, in direct contradiction to findings of previous studies’ (32).

Another set of studies show that women’s power in the home is greater when
they work than when they are housewives. D. Heer (33) in testing the two effects
of work status of wife (working wife vs. housewife) and social class (working
class vs. middle class) upon influence in decision-making, discovered that both
in the working-class and in the middle class the working wife exerts more
influence in family decision-making than in middle-class families.

Such contradictory results are not surprising. Besides differences in sampling
and in measuring techniques used oné should not under-estimate the fact that
married women’s gainful employment-is still a sensitive area ‘of investigation
and that opinions as to its effects in intra-family dynamics tend to be more
subjective than are opinions about less sensmve areas. :
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Sharing home management with teenage sons and daughters

In the remaining part of this article we shall show how and why adolescents
associate themselves to family economic decision-making.

Dominant ideologies have, whether consciously or not, perpetuated a strong
ambiguity as to the frontier that separates adults from adolescents and hence
concerning the latter’s social roles. The definitions about adolescents reveal
this ambiguity: . .. adolescence is the period in the life of a person when the
society in which he functions ceases to regard him (male or female) as a child
and does not accord him full adult status, roles and functions’ writes A. B.
Hollingshead (34), a sociologist. To this definition, the editor of a woman’s
magazine replied some ten years later by declaring . .. Today’s teenage girl is a
mature young woman - a full five years older in attitude than teens of the privious
generations’ (35). Marketing specialists and the advertising industry have un-
doubtedly contributed to the elaboration and spreading in our societies, of the
image of adolescents as being mature, responsible consumers. Furthermore,
they have discovered the growing adolescent demand for consumer goods.

Every new fashion adopts the ‘young look’. Such promotional images are
conceived to attract adolescents who as pacesetters (and stylesetters), influence
family buying habits. American and European surveys reveal that adolescents
have considerable buying power (36), are more spending- than- saving-ori-
ented (37) and are attracted by conspicuous consumption (38).

A large number of goods purchased by adolescents have a social meaning
for them: K. Brill and R. Thomas explain the existing relationship between
personality needs and clothing expenditures as follows: ‘“The adolescent who
stays in full-time education, or who undertakes an apprenticeship at a low
wage is under a special difficulty, because he cannot easily keep his inner life
private. He will have to ask for the special kinds of clothes which he feels
express his personality’ (39). A French survey conducted in 1963 showed that
adolescent expenditures for clothing are substantially higher than that of per-
sons in any other age group. (see Table II below).

The demand for goods, the chance to spend money or be a consumer fills a
psychological and social need for the adolescent. They introduce him to a
world of pleasurable experiences and make -him the center of admiration of
his peer group. i

Because of the economic dependency of teenagers on their parents due to
the raising of the age of compulsory education to above 16 (and for a growing
number of youngsters till they acquire a university or technical college diploma)
adolescents will tend to participate, even if for purely selfish reasons, in the
economic responsibilities of the home. sy NS T
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Source: T, Desabie, Premiers résulfats dune” enquétc sur 1’habﬁiement 1963 64
Etudes e: Cenmfwfams, 20, Ne '5; May 1965 Table 10, :

On the other hand, to the extent fhat adeiescents are mtegraied in fazmly
life they will share the economic responsibilities of the home with their parents.
This relationship has been found to exist. According to T. B. Johannis, adoles-
cents take part in economic decisions for items to be purchased either for the
teenager’s: own benefit (such as clothes) or for the family’s: furniture, house-
hold durables; car, family summer holidays (40). Girls participate more than
boys in such decisions. According 10 an American survey, 6 million families,
who in 1961 had a daughter aged 15 to 20, were influenced by ‘her in the
choice of items to be purchased (41). ,

The ‘economic decision-making processes .of adol%eents are: nat as full-
fledged as those of their parents; they do not cover all areas of family con-
sumption, But their role is far from negligible.. A survey carried out among
teenage girls in 1960 by Seventeen Magazine, revealed that the day before the
survey, 46%/; of the respondents had prepared breakfast, 38/4 had made the
main meal, 689/ had cleaned the house and 14¢/; had done the family’s shop-
ping (42). An earlier survey revealed that 25%, of food purchases in-all American
households are made by the teenage daughtcrs who also, on the average, prepare
§ meals a week (43). :

“'The participation. of the adolescent. in the management of the home, of
course, depends on factors such as social class, the adolescent’s degree-of
education as compared to that of the father’s, the mother’s gainful employment
and the youth’s own contribution: to- the fazmly, it also varies from family to
family. :

Adolescents also act as- vectars of change for the family’s style oi hvmgi
From their contacts with non-familial milieus (the school, the youth move-
ment; etc;) they acduire new ideas about family consumption from them,
bring into the house a whole range of new products, introduce novel ideas on
ic;sure, furniture, clothing and entertaining friends.

We have atterapted hereito present a theoretical. mudei ef the meracﬁcns,
between family members during the consumption function. . , :
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Empirical data have shown the reality of these interactions and the variety
of patterns that the economic management of the house creates between con-
jugal partners and their adolescent children.
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Wie mag het }re’ggen? -

Een onderzoek naar wie in het gezin over aanikopen en :ﬁtgmj(mwede)besﬁssen
A. Bakker

Inleiding

Een ouwe rot in de kledinghandel zei eens: ‘Spaar ‘me ervoor dat een man
alleen een pak komt kopen. Hij is wel’ gauw klaar et ziin' keuze, maar dan
begint de ellende pas. Thuis gekomen wordt het pak onherroepelijk afgekeurd.
Of hij komt weer terug om het te ruilen, met alle trammelant van dien, df hij
houdt het toch, maar dan heb je een ontevreden klant die niet meer terug-
komt. Geef mij maar de klanten die hun vrouw meebrengen en desnoods een
uur zitten te dubben’. '

Misschien heeft onze zegsman de contrastkleuren wat al te fel aangezet.
Wellicht zijn er mannen, wier keuze in de ogen van hun vrouw genade vindt.
Het is niet uitgesloten dat er vrouwen bestaan die de keus van een pak geheel
aan hun man overlaten. We weten het niet. Of beter: we wisten het niet. Want
naar aanleiding van het congres van de Nederlandse Vereniging van Markt-
onderzoekers hebben het Nederlands Instituut voor de Publieke Opinie en het
Marktonderzoek (NIPO) en de N.V. v/h Nederlandse Stichting ‘voor Statistiek
(NSS) in gezamenlijk overleg een onderzoek ingesteld naar de wijze waarop
in een gezin een aankoopbeslissing tot stand komt, in de zomer van 1970.
Daarbij .is door ieder bureau voor een aantal goederen en diensten aan een
representatieve steekproef van -600 4 700 huisvrouwen gevraagd wie in het
gezin bij de aankoopbeslissing betrokken is geweest, wie daarop de grootste
invloed heeft gehad. Hetzelfde is gevraagd voor. de aankoopkeuze en voor
enige specifieke aspecten van die keuze 1.

Dit beslissingsproces is natuurlijk verschillend voor de diverse aan te kopen

1. Uit ocogpunt van ruimte- en kostenbesparing hebben wij de vragenlijsten en
steckproefverantwoording niet afgedrukt, overigens onmisbare attributen van een
onderzoekrapport!
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artikelen. De vragen zijn dan ook afzonderlijk gesteld voor een aantal amkelen
en diensten.

Het NIPO heeft de aankoopprocedure onderzocht voor: koelkasten, auto’s,
vaste vioerbedekking en het “nette’ pak. De NSS heeft dit gedaan voor: schouw-
burgbezoek, concertbezoek, bioscoop en vakantie. Door beide is voorts ge-
vraagd naar de wijze waarop het inkomen over man en vrouw wordt verdeeld.

Wie meegedaan hebben aan de besliSSing .

Voor alle ‘onderzochte aankopen werd de vraag gesteld, wie er in het gezm
allemaal {mee)beslist hadden over het al of niet kopen van het desbetreffende
artikel c.q. over het al of niet uitgaan.

De vraag had natuurlijk alleen zin voor diegenen die de desbetreffende uit-
gave hadden gedaan of hadden besloten deze op korte termijn te’ doen, sub-
sidiair over degenen die uitgegaan waren of van plan waren met vakantie te
gaan. Zo vallen voor koelkasten al die gezinnen af die geen koelkast bezitten.
Bovendien kan geen al te zwaar beroep worden gedaan op het geheugen van
de mensen. Vandaar dat ook al diegenen afvielen die vele jaren geleden voor
het laatst de desbetreffende aankoop hadden gedaan. Zo werden voor koel-
kasten .alle -aankopen van:védér 1967 buiten beschouwing ‘gelaten. Dezelfde
beperking gold voor vaste vloerbedekking. Het nette pak bleef beperkt tot
aankopen in 1969 en 1970, het uitgaan tot de laatste twaalf maanden. Bij de
vakanties werd uitsluitend geinformeerd naar concrete vakantieplannen voor
het komende seizoen voor zover men al niet vakantie had gehad.
~ Door deze beperkingen kwamen voor verdere ondervraging in aanmerking:

Tabel 1. Aantal ondervraagden per goed c.q. dienst

koelkasten l « .. 304 van de huisvrouwen

auto’s , , 460 van de huisvrouwen
vaste vloerbedekking ‘ 7479 van de huisvrouwen
net costuum o : 53%/5 van de huisvrouwen
schouwburg : g - 16%9 van: de ‘huisvrouwen
concert 10%/s van de huisvrouwen
bioscoop 28%s van de huisvrouwen
vakantie 37%s van de huisvrouwen

Wie van deze hebben meebeslist is opgenomen in tabel 2.
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Tabel 2. Aantal gezi::sledeﬁ dat heeft meebeslist. over de aanschaf, subs.. over
het uztgaan of reisdoel ~ '

, S0
- & ¥ - R g
% g 3% 3 s P § 3 §
3 -5 Ug R 2
M % as 23 ws U m N

in %e van het aantal gevallen waarin een recente aan-
schaf plaats vond, subs. recentelijk werd uitgegaan

man. . .. .81 .8 61 .61 40  35:.47 75
yrouw. . ... . ..% 58 9 72 .57 .38 61 77
jongens 16 jaar en ouder = 4 8 5 4 4 3 3
meisjes 16 jaar en ouder 4 3 Gy s 4 3
jongens 12-16 jear s ORISR I UIETIP SRIES C e |
meisjes. 12-16 jaar i 2 1 PURSTIITANE: PUNTE PuSe i | 1
hﬁdemlimrenjonser t 2 1.1, = - 3 .1
anderen _ - 1 — .23 20 137
{= 100%} FrU.1880 131 0 288 3337 1100 - 69 001967 216

Bi; deze oi}fers moet bedacht worden dat niet inalle’ gezmm jongens of metsiee van
de aangegeven leeftijdsgroepen voorkomen. Er zijn ook gemmcn waarin geen ‘man
aanwezig is. Als de tabel dus voor koelkasten vermeldt dat in 81% van de gezinnen
dzmanmeebeshstheeftenm%/amdegemnzoueenmanaanwemgzun,dan
betekent dit dat 81/90 of 90% van de mannen heeft meebeslist. Als in 19% van de
gezmnzn ;ongeas van 16 jaar en ouder voorkomen en in 4%/ van de gezinnen hebben
Jongens van 16 jaar en ouder meebeslist, dan is dit in 4/19 of 21% van de gezmnen
met jongens van deze leeftijd het geval geweest.

Het was niet mogelijk dit voor alle gevallen uit te rckenen Voor zover d:t wel
mogelijk was, is het resultaat weergegeven in tabel 3.

Uit de cijfers in tabel 3 is op te maken dat het aankopen van een koelkast een
aangelegenheid is van man en vrouw samen. Wat de auto betreft beslist de
man in vrijwel alle gevallen mee en de vrouw in ruim de helft van de gevallen.
De jongens komen er meer aan te pas dan de meisjes. Bij de vioerbedekking
beslist de vrouw in bijna alle gevallen mee; in drie kwart van de gevallen heeft
ook de man een stem. {)ok de oudere melsjes doen nogal eens mee, dej 3ongens
in maindere mate




Tabel 3. Aanral gezinsleden da? heeft meéée‘sk‘st over de mchaf, *sati’;s over
het tdzgm of rez’séee! e » :

in % van het aanral gevailen wacmn zemcmd van. ée be—
) treffende categorie aanwezig was en een receme aan-
E schaf plaars vond of iemami meé uft gmg ‘

man . 9 .90 74 - 61. 64 44 52 86
vrouw . % 58 ,,96_3 7227 :,57 58 . 61 .71
jongens 16 jaarenouder* 21 26 25 1 67 100 86 58
meisjes 16 jaarenouder* 26 16 44" 4 80 — 42 52

* De absolute aantallen zijn zeer kiein.

Aamai gezinnen (absolate aama}len} met personerr inide de
gorse {== }Omio) e

man’ Co 168 C1317.262 3330 69 417971407 186

veouw o oon oo s o 18500131 52288 00333 00 110 . 69 496 w2160
mngmslﬁ;aaxcnoudﬂ o 38% 38 S57T* 71* . 6. .3 .7..19 .
meisjes 16 jaar en ouder 31x 25%  5T* T5* 5
1 irenicngerdan , T : : ik i

Volgens de' cijfers over het nette costuum zijn er toch nog wel mannen die
daarover iets in‘te brengen hebbeny globaal gesproken besluiten 'in"30%, van
degevallen man en vrouw samen tot aankoop van ‘een-fiet pak, in 309/y van de
gevallen beslist de man &Eeen eﬁ in 49% dae woazw aileen Ee kmderen komén
ernietaante pasi o

‘Bij bezoek aan scheﬁwburg, enz. is desituatie niet iaei@maal vergeh3kbm met
ézebﬁ de dankoop van-duurzame artikelen. Bij uitgaan zullen immeérs in de
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alle hmsvrouwen de afgelopen twaalf maanden samen met d,e man.--naar de
schouwburg geweest. In 6%/, van de ondervragingen werd geantwoord dat de
man daarover had meebeslist. Dit komt erop néer dat in twee derde van de
gevallen, waarm de man mee naar de schouwburg gmg, hijzelf meebesliste, in
Mei de vreuwen is het met anders gesteld le gingen in 319/, van de gevallen
met anderen mee, zonder zelf deel te hebben gehad aan de beslissing. In 9%
van de desbetreffende gevaﬁen ging de vrouw alleen naar de schouwburg.

Concerten zijn nog minder in trek dan de schouwburg. Slechts 109/p van de
huisvrouwen is het afgelopen jaar naar een concert geweest. 'Van de naar een
concertgaande vrouwen ging 119/, ‘alleen. Ook ‘de overige verhoudingscijfers
komen ogvallend overcen met die voor het schouwburgbezaek Het belang-
rijkste verschﬂ is dat bij het gemeenschappeh;k concertbezoek de beshsszng in
een iets groter deel van de gevallen door één persoon is genomen.

Het is geen openbaring dat de bioscoop meer in trek is dan schouwburg en
concertzaal Toch is 72%/ van de huisvrouwen het laatste ]aar ‘niet naar de
bioscoop geweest. De vrouwen die wel gingen, deden dit in 6%/o van de gevallen
alleen. Blijkbaar is het in het gezin gemakkelijker een compagnon voor de
bioscoop te vinden dan voor het meer sophisticated uitgaanswerk. De echt-
genoot is bij het grootste deel van de bioscoopgangen van de partij. Daar-
entegen wordt naar verhouding veel minder met niet-huisgenoten. paar de
bioscoop gegaan dan naar schouwburg of concert, Dit wijst erop dat laatst-
genoemde uitgangen veel meer als een ‘gelegenheid’ worden beschouwd, een
image waarmee - zoals bekend - schouwburg- en concertzaaldirecties niet zo
gelukkig zijn. In 619/, van de gevallen dat de vrouw niet alleen naar de bioscoop
ging, besliste zij hierover mee, de man in 529/ van de gevallen waarin hij mee-
ging. Hier dus ongeveer de helft die zich laat meevoeren. Hoewel de aantallen
te klein zijn om in procenten uit te drukken is het merkwaardig dat van elke
7 zoons boven 16 jaar die meegingen er 6 meebeslist hadden, terwijl dit er
van’elke 19 dochters boven 16 jaar maar 8 waren. Opvallend is, dat er veel
meer dochters dan zoons zijn, die met hun ouders meegaan naar de bioscoop.

De gescheiden vakantie heeft - ondanks adviezen van sommige huwelijks-
deskundigen - niet veel opgang gemaakt. Vrijwel alle gehuwde vrouwen gaan
met hun man samen op reis.-Dochters gaan meer mee dan zoons. Dit geldt-ook
voor de leeftijdsgroep 12-15 jaar. In 199/, van de gevallen bestaat het reisgezel-
schap ook uit niet tot het gezin -behorende personen. In. 77% van de gevallen
dat met anderen op reis werd gegaan besliste de vrouw zelf mee over het reis-
doel. De man deed dit in 86% van de gevallen waarin hij mee ging. Hieruit
valt globaal af -te leiden dat de man in minstens een kwart van de-gevallen
alleen besliste. Van de. niet-gezinsleden die meegingen besliste/56%y mee, al-
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thans volgens de mening van de ondervraagde. Dif zou kunneén betekenen dat
in de meeste gezamenlijke reizen’'van perSonen uit verschillende gezinnen slechts
één van de:gezinnen besliste, Aannemelijker is‘dat d¢ ondervrdagde slechts in
de mening verkeert dat de niet: tot het gezin behorenden geen stem hebben
gehad, Voor het overige zullen het wellicht meereizende kinderen van’anderen
zijn. De helft van de oudere meereizende eigen kinderen heeft ‘éen stem bij de
bepaling van hetreisdoel. Van de kinderen tussen 12 en 15 jaar’is dit een derde.

Dé:b:es!issende stem. .

All men are equal but some are more equal tkan others "
Het cordeel van één lid van het gezin moet uiteindelijk de doorslag hebben
gegeven. Wiens gordeel is dit?

Bij de meeste artikelen is een afzonderh;ke vraag gesteld omtrent de koop-
daad als zodanig, en omtrent de keuze van merk en type. Wat: betreft het uit-
gaan is eerst gevraagd naar de beslissing over al of niet gaan en daarna over
de keuze van de voorstelling,

Zo werd aan degenen die de laatste 3aren een koelkast hadden gekocht ge-
vraagd: ‘En wie van hen (de gezinsleden) heeft/hebben de meeste invioed ge-
had op de beslissing om een (nieuwe) koelkast te kopen?’. Deze vraag staat dus
toe dat het antwoord meer personen omvat. Dit blijkt ook zo te ziin, zoals men
kan concluderen uit de kolomtotalen in tabel 4, die alle boven de 1000/ liggen.
Bij auto’s is bijv. de grootste invioed uifgegaan van 1,3 persoon.. Daarentegen
is dit voor het nette pak 1,1 persoon. Met uitzondering van de keuze van het
vakantiedoel lagen de andere cijfers daar tussenpin. ,

Tqbel 4, Het gezinslid met de meeste z‘m{loed op de koopdaad

: " Vaste  Net
Koelkast  Auto viper- costuum
bedekking

in %o van het aantal: gevallen. wmn et
recente aanschaf plaatsvond

VIQUW il w80 e SunB8 L

Jongens 16 Jaar en ouder : - T
meisjes 16 jaar en ouder
jongens 12-16 jaar

>
NERSY

meisjes 12-16 jaar 17 -
kinderen 11 jaar en jonger G GRgani i s i
aantal ondervraagden (= 100%) 185 340! 288 0333
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Interessanter is. &a&u%ﬁik;tﬁ,simewi@demmtgmmda;mniis. Bij k&eb
kasten ligt. de beslissing: in. 80% van de gevallen in handen van.de vrouw; in
499/y.in handen van de man. In minstens 299/, van de gevallen wordt de be-
slissing dus door beiden. samen genomen. Bij de vaste. ‘viperbedekking heeft
86%/s van de vrouwen en 459, van de mannen een beslissende stem. In.minstens
310/e.van de.gevallen wordt de eindbeslissing. door beiden genomen. Bij auto’s
zijn de rollen omgedraaid. Hier heeft de-man in 85%, van de gevallen de eind-
beslissing, de vrouw in 35%/s. De gezamenlijke eindbeslissing, begrepen in de
voorgaande percentages, komt in 209/, van de gevallen voor. De auto is het
enige produkt in het riitie van onderzochte aankopen, wafrbij marnnen méér
dan vrouwen zijn betrokken. Zelfs over zijn eigen nette costuum heeft hij in de
meeste gevallen geen eindzeggenschap. Slechts' in hoogstens een derde van de
gevallen ‘mag () hij alleen beslissen: In ¢en zesde van de geva}leﬁ mag in}
meebeslissen. In de helft van de aankopen beslist de vrouwralleen.

D¢ kinderen ‘hebben bij al deze aankopen slechts eén geringe inviced op ‘de
eindbeslissing. Toch is het merkwaardig dat bijv. bij de aankoop'van een auto
nog-in:8%s ' van de- gevallen wordt vermeld-dat de kinderen mt ‘een bepaaide
leeftajdscategone mede de emdbeshssmg hebben genamea SR

B:; de vragen over mtgazn en vakanueb&stedmg waren 'de formulenngen en:gs-
zins afwijkend. Bij de aankopen werden steeds twee yragen gesteld: :
4. ‘Wie heeft thebben) er (medejbeslist over de aanschaf? ’
by Wie heeft (hebben) de meeste'invioed gehad op het besluit tot aanschaf?
Vervolgens werden -soortgelifke -vragen gesteld omtrent de - gedane” keuze.
Bij het: uitgaan werd gevraagd: Wie hebben er beslist over het unitgaan, subs.
over de vakantiebestemming? Vervolgens werd gevraagd: Wie heeft de meeste
invloed gehad op de keuze van het stuk, het concert, de film, de vakantie-
bestemming?
Men kan immers niet spreken van de meeste invioed op het’ ‘uitgaan ais
z.odamg omdat het in de regel ieders persoonlijke beslissing is om mee te gaan.

Bij de verschxllende aankopen en mtgaansdoelen is nader gevraagd naar de
keuze .wvan type, merk, theaterstuk e.d. De formulermg was afhankeh;k van ée
soort artikel. 0ver het volgende werd gevraagd: v :

Koelkast : type/model/grootte

Auto : merk/model/type en kleur
Vlecerbedekking : soort/materiaal-en kleur seainen
Netcostuum 0 "3 kleur/dessin
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Schouwburg : keuze voorstelling

Concert : keuze concert
Bioscoop : keuze film
Vakantie : keuze vakantzeplaats

Bij de aanschaffingen is weer gevraagd wie hebben beshst en wie hebben de
meeste invloed mtgeoefend op de keuze,
De resultaten zijn vermeld in tabellen 5 en 6. -

Tabel 5. Het percentage van mannen, vrouwen en kznderen dat heeft mede—
beslist over de keuze

Koelkast Auto’ . . Vieerbedekking . Net

grootte  merk soort costuum:
type model mate- kleur - kleur
model type riaal dessin

in %% van het aantal ondervraagden aan wie of
over wie de vraag gesteld is

man a2 . . 52 . . 74 E 54 80
vrouw 85 34 96 93 60
jongens 16 jaar en ouder 13 21 25 - 18 3
meisjes 16 jaar en ouder 16 20 44 39 9

Aantal gezinnen (absolute aantallen) met personen in de desbetreffende caregorit
(= 100%s) )

man S 168 131 o262 262 333
vrouw 185 131 288 - 288 333
jongens 15 jaar en ouder 38 38 57 57 71

meisjes 15 jaar en ouder 31 25 57 . 57 .. 75

Vergelijking van tabel 5 met tabel 3 leert dat het aantal deelnemers aan de
beslissing over de keuze in het algemeen kleiner is dan aan die beslissing over
de koopdaad. Bij de koelkasten loopt vooral het percentage mannen sterk terug,
zoals ook uit tabel 6 blijkt, die betrekking heeft op degene(n) die de meeste in-
vloed heeft (hebben) gehad cg de keuze : ;

Bij de keuze van het automerk en het type of model hadden de vrouwen een
kleiner aandeel in de beslissing dan bij de aankoop. In tegenstelling tot wat
veelal gedacht wordt, lagen de verhaudmgen bij de beslissing over de kleur
niet veel anders, zij het dat het aazﬁeel v&n ‘de vrouwen daarin toch wel
iets groter is - : :
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- Tabel 6, Het gezinslid met de meeste invloed op de keuze

chouw- Cancer: Bio- Kakan—

~ vioer- costuum burg: E scoop fie

merk bedek- ¢ klewr  stuk > film  plasts

type kleur  king kleur dmm : S

made‘l S soort = - U W
‘mate-

naal

Auwto: - . Vaste . Net

16 jaar en ouder, -
12-16' Jaar o
mem;és‘u-% Jaar 2
kinderen 11 jaar en pnger
anderen - - :
onbgkend - & %
aantal ondssrvmagdm
(-* 100" ;

111 lew

16 4" U

185 . 131 131 288




+iDe kleur-van de vieerbedekking is in de meerderheid van'de geva!len een aan-
gelegenhe:d van de vrouw.

Kleur en dessin van het nerte pak werden weliswaar in de meerderhe;d van
de gevallen doer de man gekozen, doch de stem van de vrouw is ook hier be-
langrijk, S
_ In de gevallen dat de’ huisvrouw samen met anderen naar-de scko:swburg
ging, werd de keuze van het stuk in overwegende mate door’ de onder\rraagde
zelf gemaakt. Ook voor concerten gold dit, zij het in mmdere mate (het gaat
hier slechts om kleine aantallen). Bij de keuze van de film was sprake van een
gelijkmatiger verdeling van de invloeden. Bij de keuze van de vakantieplaats
spelen man en vrouw een even grote rol. Hier zijn het soms ook de niet tot
het gezin behorende reisgenoten die de grootste invioed hadden.

Ismen heteens?

Hoewel alle vragen gericht waren tot de huisvrouw in het gezin, had de enqué-
trice of enquéteur opdracht steeds te noteren in hoeverre de andere gezinsleden
het eens waren met het gegeven antwoord. In een aantal gevallen was het niet
mogelijk dit te.constateren, omdat de betrokken gezinsleden niet bij het gesprek
aanwezig waren. Dit deed zich in ongeveer een derde van de gesprekken voor.
In het overige twee derde deel van de gevallen bleek er weinig of niets van
onenigheid. Blijkbaar vond men dus dat de vrouw des huizes een 3mst ant-
woord gaf. g

Wie beheert het geld?

Zowel het NIPO als de NSS hebben vragen gesteld over de gezinsgewoonten
met betrekking tot huishoudgeld en zakgeld,

_ Door het NIPO alleen werd gevraagd of ook de vrouw des huizes werkte,
De antwoorden zijn vermeld in tabel 7. Hieruit blijkt dat maar in 699/ van de
gezinnen de man de enige kostwinner is. De overige 319/ is verdeeld over ge-
zinnen zonder man (11%/o), gezinnen met man en vrouw beiden werkend (149%,),
gezinnen waar alleca de vrouw verdient (6°/). In 8%/p van de gezinnen zijn ver-
dienende kinderen. . .o
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Tabel 7. Verd;em in dit gezin alleen de man of werkt mevrouw -ook? Of is het
nog anders? ;

In %5 van het totale aantal

ondervraagden
alleen man verdient. . .. ... .. ... 169
alleen vrouw verdient . , 6
man en yrouw verdlenzn bexden - - 14
geen man aanwezig'’ S B : 11
fotasl To0%

aantal ondervraagden - : ; SRS 627

Door beide bureaus ‘werd de vraag gesteld of de vrouw een vast bedrag aan
huishoudgeld ontving en wie er in hoofdzaak besliste over de hoeveelheid
huishoudgeld. De laatste vraag werd alleen gesteld in de gevallen dat de huis-
vrouw een vast bedrag ontving. De vragen zijn natuurlijk alleen relevant in de
g;:vallen dat er in de gezinnen een man is.

Tabel 8. Huzshoudgeld
Hoe is dit in uw gezin, krijgt u een vast bedrag aan hutskoudgeld of niet?

NIPO NSS
. . in %o van het aantal ondervraagden
vast bedrag 44 41
geen vast bedrag 45 49
niet van toepassing 11 10
totaal "100% o 100%, ,
aantal ondervraagden 627 695

Tabel 9. Huishoudgeld
Wie beslist er in hoofdzaak over de hoeveelheid kuzshoudgeid? { Gevraagd aan
de huisvrouwen die een vast bedrag aan huishoudgeld kr;jgen)

" NIPO 'NSS
“in %4 van het-aantal huisvrouwen met
een vast huishoudgeld

man 54 59
VIOUw 85 69
anders -5 1
totaal 1449/, 1299/,
aantal ondervraagden 274 287
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De gevallen met en zonder vast bedrag blijken ongeveer gelijk in aantal te'zijn.
Uit de cijfers van de NSS blijkt een geringe overmaat aan de gevallen zonder
vast bedrag. De verschillen met de cijfers van het NIPO zijn echter niet
significant. In de¢ meerderheid van de gevallen beslist de vrouw in hoofdzaak
over de hoogte van het huishoudgeld. Bij de uitkomsten van het NIPO is dit
een wat grotere meerderheid dan bij die van de NSS. Het verschil is echter net
niet significant. De percentages zijn samen meer dan 100, Dit komt omdat in
ongeveer een derde van de gevallen de beslissing aan beiden gezamenlijk W',erd
toegeschreven.

Vervolgens werd door beide bureaus de vraag gesteld of de man al of met
een (vast) zakgeld ontving. Zie tabel 10.

Tabel 10. Zakgeld S ‘
Krijgt uw man (een vast bedrag aan) zakgeld of niet?

NIPO NSS
in %y van het aantal ondervraagden
wel zakgeld ’ ' 33 ' ‘ ‘
geen zakgeld 45
wel vast bedrag 21
geen vast bedrag 62
niet van toepassing 22 17
totaal : - 100%. 100%
aantal ondervraagden : 627 - . 695

De cijfers van NIPO en NSS lopen hier nogal sterk uiteen. De formulering van
de vraag was dan ook iets afwijkend. Het NIPO stelde de volgende vraag (na
die over het huishoudgeld): ‘En krijgt de man zakgeld of niet?”. De NS8S vroeg
(eveneens na de vraag over het huishoudgeld: ‘En kn;gt uw man een vast be-
drag aan zakgeld of niet?’.

Omdat er uiteraard meer manneén zijn die zakgeld ontvangen dan mannen
die een vast bedrag aan zakgeld ontvangen, worden verschillende percentages
verkregen. Op de vraag wie er in-hoofdzaak beslist over de hoeveelheid zakgeld
(alleen gesteld aan degenen die een zakgeld, resp. een'vast bedrag aan zakgeld
kenden) blijken de antwoorden weer geheel overeen te stemmen. In eeén derde
van de gevallen betreft het-een gezamenlijke beslissing van'man 'én vrouw,
Waar een van beide partljen in hoofdzaak beslist is dit in de meerderheld van
de gevallen deman. s :

29



Tabel 11, Zakgeld - b reners el s
Wie beslist er in keofézaak over de éeeveelhetd zskgeld? <

T NIPO
st oAt " in'%y van het gantal ondervraagden
: e :éw"‘“" de man éen: ﬁ’fm‘} zakgeid krggi

suy st s it ol gdian e sy L3R o

ﬂmm | | ¢ | R
DR R I - e T

aantal ondervraagden G09S g

Het is theoretisch mogelijk een vergelijking te maken tussen de op de vraag
over het huishoudgeld gegeven antwoorden en de op.de vraag over het zakgeld
gegeven antwoorden. Aannemende dat er een vast gezinsinkomen is, zou men
verwachten, dat, wanneer er een vast huishoudgeld is voor de vrouw, de man ook
een vast bedrag aan zakgeld heeft. Dit blijkt allerminst het geval te zijn. Het
vaste huishoudgeld komt veel meer voor dan het vaste zakgeld. -

Samenvatiing

1. Doel van het onderzoek was vast te stellen hoe in het Nederlandse gezin
beslissingen tot stand komen bij de aankoop van enige duurzame' gebruiks-
goederen en het uitgaan. Het onderzoek werd in onderlinge samenwerking uit-
gevoerd door NIPO en NSS; de huisvrouwen werden geénquéteerd. Het NIPO
stelde vragen over de:aankoop van koelkasten, auto’s, vaste vicerbedekking en
‘nette’ costuums. De NSS informeerde naar uitgaan naar schouwburg, concert
en bioscoop en naar vakantieplanmen. Beide informeerden naar al of niet vast
huishoudgeld voor de vrouw en zakgeld voor de man. De aamaﬂcn gndei‘—
vraagde huisvrouwen bedroegen resp. 627 en 695. -

Bij. de aankopen werden alleen verdere vragen. gweéd aan dze huisvmnwen
in wier gezin de laatste jaren een desbetreffende aankoop was gedaan. Hun
werd geviaagd welke gezinsleden hadden meebeslist: over het doen van. die
aankoop, wie de meeste invioed had gehad op de: beslissing; wie hadden mee-
beslist over denadere kmze en wae daamp de meeste inviced had gehad

2 Met mtzondermg van de auto v:elen de meeste emdbeslxssmgm tee aan de

vrouw alleen; in een redelijk groot aantal gezinnen werd een gezamenlijke
eindbeslissing genomen, terwijl in een kleiner aantal gezinnen alleen de man de
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3. Het uitgaan had betrekking op de laatste 12 maanden. Gevréaé
er'meeging; . wie had meebeslist-over het al:of-niet naar schouwburg; concert
of bioscoop gaan en wie de meeste invioed op/ é&sze vsn %m ﬁukhet

werd mtgegaas, s&pﬁe%dm een ml dnade. vopral-b Ji de schmwbmg.'
Naar'de bioscoop wordt minder met aaéefm‘%iﬁtm imt geziwgegaan éngemr
10%/¢ van de huisvrouwen ging alleen uit. ‘

4. Aan degenen die concrete vakantieplannen hadden werd gevraagd wis mee-
beslist had over bet reisdoel en wie de grootste inviced had gehad op de keuze
van de plaats van bestemming. Man en vrouw hadden hier een ongeveer gelijke
invioed.

5. De vrouwen met een vast bedrag aan huishoudgeld en de vrouwen die geen
vast bedrag krijgen houden elkaar ongeveer in evenwicht. Aan de vrouwen die
een vast bedrag kregen werd gevraagd wie er in hoofdzaak besliste over de
hoogte ervan. In bijna de helft van de gevallen besliste de vrouw alleen, in een
zesde deel de man alleen. Voor de rest was het een gemeenschappelijke be-
slissing,

Appendix

De berekening van de percentages

Degenen die naar hun koopbeslissing werden ondervraagd vormden steeds slechts een
deel van het totale aantal ondervraagden. Zo had 37%, van de ondervraagden het
plan met vakantie te gaan en daarbij 4 of meer nachten van buis te blijven. Zie
tabel 1. Dit waren 216 van de 695 ondervraagden, t.w. 219 min 3 gevallen waarin
men nog niet wist of men in Nederland zou bliiven of naar het buitenland gaan. Van
de 216 vrouwen badden er 189 het plan met hun man op reis te gaan Dit is 87%
van de 216 ondervraagde vrouwen, De 216 — 189 = 27 vrouwen die zonder echi-
genoot op reis gaan kunnen echter weer verdeeld worden in degenen zonder man en
degenen wier man niet meeging. Van de 216 yrouwen hadden er 205 een man. De
189 mannen die meegingen vormden dus 93% van de aanwezige mannen. Bij de
vraag (aan de vrouw) wie meebeslist had over het reisdoel waren er 167 vrouwen die
antwoordden zelf meebeslist te hebben. Dit is 77% van de 216 vrouwen. Dit per-
centage is vermeld in tabel 2, In 163 gevallen werd geantwoord dat de man mee-
beslist had. Dit is 75% van de 216 ondervraagde gevallen. Dit percentage staat in
tabel 2 vermeld. Men dient echter te bedenken dat de vraag over de echigenoot alleen
zinvol is in de 189 gevallen waarin hij meegaat. Van die 189 is het 86%,, Dit per-
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centage is vermeld in tabel 3. Vioor de vrouwen zijn de percentages in de-tabellen 2
en 3 dezelfde, omdat ze in beide ; 167. meebeslissende . vrouwen zijn van de
216 vrouwen die op reis gaan. De tabellen 4 en ‘volgende zijn alle herleid op dezelfde
basis als tabel 3. - ( ) i ‘ , :

Voordepermmmawrekhngwtdeampm duurmme gocdcmn Izgthet
iets anders. Hier is geen spxakavan meegaan of niet meegaan. De basis 100%/ is hier
steeds het aantal gezinnen waarin iemand in de desbetreffende categorie voorkomt.
Zo staat in tabel 3 dat 219 van de jongens van 16 jaar en ouder hebben meebeslist
ovér de nanschaf van een koelkast. Dit’ betréft dan’'21% van de gez:mnen die zich in
1967 of later éen Kkoelkust hebben aangeschaft en waarin bovendien jongens van
16-jaar-en ouder voorkwamen. Het betekent dus.dat. 79%s van de jongens van. 16 jaar
en ouder niet hebben meegepraat. o ; ,

De percentages voor de kinderen hebben in het algemeen betrekking op zeer kleine
aan faﬁen zaéat h:eraan met to ve& betekems kan worden toegekend. :




Uit de marktonderzoekwereld

Ekamenwktondem;ek 1979

Op vn;dag 27 en: zaterdag 28 november 1970 zal in Gebouw Trianon, Oude
Gracht 252 te Utrecht het examen marktonderzoek plaatsvinden. De aan-
melding hiervoor staat open-tot 10 november 1970.

'~ Examenprospectus en inschrijfformulier zijn verkrijgbaar bij het secretanaat
van de examencommissic Marktonderzoek, Frederik Hendriklaan 110 te
Leiderdorp.

Het examen wordt afgenomen onder toezicht van een gecommitteerde namens
het Ministerie van Economische Zaken.

Marketing & computer

De regionale afdeling Midden-Nederland van het Nederlands Instituut voor
Marketing organiseert op 27 november 1970 een symposium over de rol van de
computer in de marketing. Sprekers: J, B, Andriessens, MIA, E. v. Dorselaar,
P. v. d. Geest, drs. L. J. Meijaard, P. A. Navet en ir. H, Swelheim,

Het symposium zal worden gehouden in het Jaarbeurs Congrescentrum,
Croeselaan, Utrecht; aanvang 9.15 uur.

Deelnemingskosten inclusief apéritief en lunch:

voor NIMA-leden f 50,—; voor niet-leden f 75,~.

Aanmeldingen bij het secretariaat NIMA, Parkstraat 18 te Den Haag.

New Products in the Grocery Trade

Markon Marketing Konsulenten heeft het alleenverspreidingsrecht voor Neder-
land’ verworven van een rapport over de acceptatie van nieuwe produkten in
Engeland. Het heet ‘New Products in the Grocery Trade’ en is in april 1970
door Kraushar, Andrews & Eassie Ltd. in Londen uitgebracht.
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Door de goede vergeh;kbaaxhe;é .
dit rapport ook voor hen die betrokken zijn bij de’
van nieuwe produkten in Nederland van belang. In dit rapport worden een
tweetal onderwerpen behandeld.

1. ‘Een analyse over het introduceren en uit de handel nemen van food en
ron-food produkten in de kruideniersbranche in Engeland gedurende 10 jaar,
samengesteld op basis van de prijslijsten van Shaw (in Nederland opererend
onder de naam Shaw & Leppink),

2. ‘Een marktonderzoek onder honderd ‘inkopers van kruidenierswaren be-
treffende de bereidheid tot het opnemen van nieuwe produkten in het assorti-
ment en de faktoren, die daarbij een rol spelen.

Belangstellenden kunnen dit rapport voor § 240,+{excl. BITW) bestellen bij de
heer F. Marttin van N.V. Markon Marketing Konsulenten, J. J. Viottastraat 52,
Amsterdam; telefoon 92{}-762323 Ock woor: aa&ere informatze kuzﬁ U zzdr
wenden tot de heer F. Marttin, -

In een van de volgende aﬂevengez; yan het Martendermek kwartaakm

zulien wn nader sp de mhoud van dit ra@port mgaaa e
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Uit de buitenlandse tijdschriftert

Journal of Marketing Research
Vol. 7, Nr. 3, August 1970

Assessing the accuracy of marketing research

Charles Mayer

A statistical evaluation of transit promotion

Robert C. Blattherg and Samuel R. Stivers

A new mrthod for evaluating stochastic models of brand choice
David A. Aaker

Brand image and brand usage

M. Bird, C. Channon, and A. S. C. Ehrenberg

The dissonance model in post-decision product evaluation

Joel B. Cohen and Marvin E. Goldberg

The effects of subliminal stimulation on drive level and brand preference
Del Hawkins

Current problems in consumer behavior research

David T. Kollatt, Roger D. Blackwell, and James F. Engel

A comparison of housewife decision making in two social classes
Joseph N. Fry and Frederick H. Siller '
Estimation of marketing policy effects on sales

Donald Sexton

Measurement of multidimensional brand loyalty

Jagdish N. Sheth

Real and hypothetical shop situations in market research

Andre Gabor, Clive W. 1. Granger, and Anthony P. Sowter
Using MCA to segment new car markets

William H. Peters

Perceived risk in mail-order and detail store buying

Homer E. Spence, James F. Engel, and Roger D. Blackwell
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Journal of Advertising Research
Vol. 10, Nr. 4, August 1970

What one little-ad can do

Leo Bogart, B. Stuart Tolley, and Frank Orenstein
Pupil dilation: what does it measure?

Roger D. Blackwell, James S. Hensel, and Brian Sternthal
Direct mail: image, return & effectiveness

Francis P. Tobolski

How to avoid expleratory research

J. Scott Amstrong

Constructing a media simulation model

Lawrence Friedman ‘

How to isolate product attnbutes

Lawrence G. Corey
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Medewerkers =

 Clio Presvelou, born in Nauplie, Greece, residing in Belgium, obtained her
- Ph. D. in political and social sciences from the University of Louvain, Where*
; she now teaches the theory and methodology of family socxology (with case
- studies). ~
She is secretary of the Instztut Interfacultaire des Sciences famzhales sexolo-,
© giques of the above university and secretary general of the International com-
. mission for the scientific study of the family. "
~ 'Her research interests are in ‘the economic aspects of famﬂy life, forms of;
- family interruption in various cultures, leisure and the modern family. '
Her publications include Sociologie de la consommation familiale (1968),
National family guiding images and policies (edited with P. de Bie, 1968) and
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